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voorwoord

De opvang van migranten in Nederland gaat steeds meer knelpunten vertonen. Er zijn te weinig 
plekken in de asielzoekerscentra, nauwelijks huisvestingsmogelijkheden voor statushouders, een 
grote extra instroom van gevluchte Oekraïners, plus een toenemende behoefte aan adequate 
huisvesting van arbeidsmigranten.

En dat alles in een situatie waarin de regering haar voornemen om de instroom van asielzoekers 
te beperken niet waarmaakt, waar enorme tekorten bestaan op de woningmarkt en de bereidheid 
van gemeenten om tekorten aan opvangplekken voor nieuwe asielzoekers te realiseren, 
buitengewoon gering is.

De uitdagingen zijn groot, dat valt niet te ontkennen. Maar als Europeanen, die door hun 
optreden in de historie -en ook nu nog- flink in het rood staan ten opzichte van de bevolking in 
de crisislanden van Afrika en het Midden-Oosten en die het Vluchtelingenverdrag van de VN 
ondertekend hebben, hebben we ook grote verantwoordelijkheden. 

Vluchtelingen in de Knel heeft natuurlijk slechts een bescheiden rol in dit complexe veld. Het 
is echter een rol die helaas niet de neiging heeft beperkter te worden. Wij zetten ons in voor de 
rechten van mensen van buiten Europa die gevlucht zijn uit hun eigen land en de Nederlandse 
overheid om bescherming hebben gevraagd, doch die niet hebben gekregen.
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De moeilijkheden rond de opvang van migranten plaatsen de basisrechten van deze mensen 
steeds verder onder druk. Steeds vaker is te horen dat ‘afgewezen asielzoekers direct het land 
moeten worden uitgezet’. De aantrekkelijke eenvoud van die stelling is natuurlijk koren op de 
molen van het populisme.

De werkelijkheid is echter een stuk complexer. De afwijzing van de gevraagde bescherming (asiel) 
blijkt met grote regelmaat onvoldoende onderbouwd te zijn, waardoor nieuwe, door Vluchtelingen 
in de Knel begeleide procedures wél tot een (soms tijdelijke) verblijfsvergunning blijken te leiden. 
Een pijnlijke constatering. 

Hoe pijnlijk is het dat mensen huis en haard achter zich laten en levensgevaarlijke trajecten 
afleggen op zoek naar veiligheid en een betere toekomst voor henzelf, voor hun kinderen, ook 
al is dat in een voor hen totaal vreemde cultuur. Enorme investeringen en opofferingen en dan 
teruggestuurd worden, omdat je niet aan de criteria voldoet. Of na 10 jaar asiel in Nederland te 
horen krijgen dat je nu toch niet langer mag blijven, omdat je land nu wel veilig genoeg zou zijn. 
Dat mensen zich dan gaan verzetten of zich verschuilen in de illegaliteit, is niet onbegrijpelijk. 
Maar ze behouden wel hun basisrechten op voeding, kleding, huisvesting, medische zorg, 
onderwijs, gezinsleven. Het is onze humane plicht om die basisrechten voor hen zeker te stellen 
en te proberen daarnaast betere toekomstperspectieven te ontsluiten.  

Ziedaar de doelstelling van Vluchtelingen in de Knel. Ook in 2022 hebben we samen met de 
mensen die een beroep op onze ondersteuning doen, met partnerorganisaties, donateurs en de 
gemeente Eindhoven het nodige kunnen bereiken. Dit verslag geeft een inkijk in dat werk. 
Waardering en dankbaarheid zijn op hun plaats naar onze medewerkers en vrijwilligers en 
naar onze samenwerkingspartners voor hun inzet en betrokkenheid. In ons werk gaan achter 
ogenschijnlijk bescheiden resultaten vaak grote inspanningen schuil.

Ike Bomer, voorzitter
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Iedereen heeft recht op een menswaardig bestaan. 
Vanuit die overtuiging zet VidK zich in voor de basis-
rechten en belangen van afgewezen vluchtelingen en 
slachtoffers van mensenhandel die zijn uitgesloten van 
overheidsvoorzieningen.

Onze doelstelling is daarom: met de beschikbare midde-
len ernaar streven om zoveel mogelijk afgewezen vluch-
telingen te helpen een duurzaam toekomstperspectief 
te realiseren en hun basisrechten te doen gelden.

De doelstelling wordt mede bereikt door bij te dra-
gen aan publieke bewustwording van de situatie van 
afgewezen vluchtelingen in Eindhoven en Nederland. 
Daarnaast zien wij het als wezenlijk belang om gemeen-
telijk- en overheidsbeleid met betrekking tot afgewe-
zen vluchtelingen en hun rechten te beïnvloeden. De 
stichting deelt haar expertise met belanghebbenden in 
Eindhoven en in de rest van Nederland. In Eindhoven 

is een nauwe samenwerking met de gemeente en 
vele partners. Voor kennisoverdracht in de rest van 
Nederland neemt VidK deel aan verschillende vormen 
van landelijk overleg en symposia.

1.  doelstelling
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2.  doelgroep

VidK zet zich in voor ongedocumenteerden die in 
Eindhoven en de directe omgeving van Eindhoven 
wonen. Daarnaast kunnen (afgewezen) vluchtelingen 
die buiten regio Eindhoven verblijven een opvangaan-
vraag indienen. We maken in onze dienstverlening 
onderscheid tussen onze primaire en secundaire 
doelgroep.

De primaire doelgroep van VidK bestaat uit afge-
wezen vluchtelingen. Daaronder verstaan we: men-
sen afkomstig van buiten de Europese Unie die in 
Nederland om bescherming hebben gevraagd, maar 
die dat, om wat voor reden dan ook, niet hebben 
gekregen. Zij hebben geen recht (meer) op overheids-
voorzieningen, mogen niet werken en komen op straat 
terecht. Het kan gaan om afgewezen asielzoekers voor 
wie terugkeer redelijkerwijs geen optie is, slachtoffers 
van mensenhandel, vluchtelingen die hun procedure 
op straat moeten afwachten, vluchtelingen die willen 

doormigreren naar een ander land en vluchtelingen 
die willen terugkeren naar het land van herkomst en 
tijd nodig hebben voor de voorbereiding. Door samen 
met hen aan verschillende toekomstperspectieven te 
werken en in te zetten op de ontwikkeling van eigen 
kracht en weerbaarheid, streven we naar een duur-
zame oplossing voor individuen.

Onze secundaire doelgroep bestaat uit alle andere 
ongedocumenteerde derdelanders die woonach-
tig zijn in Eindhoven of in de directe omgeving van 
Eindhoven. Dit zijn mensen van buiten de Europese 
Unie die de Nederlandse autoriteiten niet om bescher-
ming hebben gevraagd, maar ook geen rechtmatig 
verblijf hebben in Nederland.

We ondersteunen onze primaire en secundaire doel-
groep bij toegang tot basisrechten, zoals medische 
zorg, gezinsleven, scholing, voedselbank, kledingbank 
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en helpen bij het doen van veilige aangifte als iemand 
slachtoffer is geworden van een misdrijf. We onder-
steunen onze primaire doelgroep bij het starten van 
nieuwe verblijfsprocedures, in het geval dat wij deze 
procedures kansrijk achten. 

7



Zoals benoemd bestaat de doelgroep van VidK uit twee 
groepen: ongedocumenteerden die de Nederlandse 
autoriteiten om bescherming hebben gevraagd, onze 
primaire doelgroep, en ongedocumenteerden die de 
Nederlandse autoriteiten niet om bescherming hebben 
gevraagd, onze secundaire doelgroep. In totaal hebben 
we in 2022 ondersteuning geboden aan 420 mensen, 
gedurende het hele jaar of voor een kortere periode. 
Hiervan behoren 223 mensen tot onze primaire doel-
groep en 197 mensen tot onze secundaire doelgroep.

De secundaire doelgroep bestaat voornamelijk uit  
mensen uit Noord-Afrika (met name Marokko, Algerije 
en Egypte) en Azië (met name Mongolië). De secun-
daire doelgroep komt bij VidK voor toegang tot basis-
rechten, zoals medische zorg, scholing en voedselbank 
en kledingbank. Voor ondersteuning bij juridische vra-
gen kunnen zij terecht bij onze partner, het Migranten 
Informatie Punt. 

3.  �de cliënten van VidK  
en waar ze verblijven 

In 2022 hebben we 223 mensen, waaronder 11 minder-
jarige kinderen (waarvan 7 uit 2 families), ondersteund 
die behoren tot onze primaire doelgroep. Hieronder is 
een verdeling te vinden naar land. Hieruit blijkt dat alle 
cliënten afkomstig zijn uit Afrika en Azie en een enke-
ling uit Zuid-Amerika. De meeste cliënten komen uit 
Sierra Leone, Algerije, Irak, Nigeria en Gambia.

de primaire doelgroep van VidK	
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land van herkomst Sierra Leone 
          
      

Algerije 
           
    

Nigeria
          
     

Irak
           
    

Gambia
           
   

Guinee
           
 

Mongolië
          
 

Somalië
          
 

Marokko
          

Armenië
       

Ivoorkust
       

Iran 
      

Afghanistan
    

Congo (DRC)
    

Libië
     

Soedan
     

Tunesië
     

China
   

Egypte
   

Eritrea
   

Oeganda
   

Ethiopië
  

Georgië
  

Oekraïne
  

Senegal
  

Birma
 

Kenia
 

Libanon
 

Angola

Azerbeidzjan

Burkina Faso

Burundi 

Ghana 
 

Guinee-Bissau 

India 
 

Indonesië

Jemen 

Kameroen

Mauritanië

Pakistan

Palestina / Gaza

Sri Lanka 

Syrië 

Tanzania 

Trinidad en Tobago 

Zimbabwe 

Staatloos 

Totaal  
223
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Wanneer een ongedocumenteerde hulp nodig heeft, kan 
hij/zi via een intake cliënt worden van VidK. VidK wordt op 
verschillende manieren gevonden door nieuwe cliënten. 
Het kan zijn dat medewerkers van Vluchtelingenwerk of 
COA op asielzoekerscentra afgewezen vluchtelingen infor-
meren over de verschillende organisaties die zich inzetten 
voor afgewezen vluchtelingen in Nederland, dat advocaten 
cliënten doorverwijzen of dat mensen via hun eigen net-
werk geïnformeerd worden over het bestaan van VidK.

Tijdens een zorgvuldige intake wordt de hulpvraag van 
(nieuwe) cliënten in kaart gebracht en is er aandacht voor de 
verschillende verweven aspecten van het leven van cliënten. 
Hierbij is aandacht voor de juridische, sociale en medische 
situatie. In totaal heeft VidK in 2022 201  intakes en opvang-
aanvragen gedaan. De primaire doelgroep komt in aanmer-
king voor ons brede pallet aan voorzieningen. De secundaire 
doelgroep begeleiden we bij toegang tot basisrechten.

intakes	

201
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opvangaanvraag 

Een intake houden we met mensen die al in de regio 
verblijven. Wanneer iemand niet in Eindhoven verblijft, 
maar wel een beroep wil doen op onze voorzieningen, 
kan hij/zij een opvangaanvraag bij ons indienen.

VidK is in de jaren 90 begonnen met het opvangen van 
afgewezen vluchtelingen. Het uitgangspunt was en is 
nog steeds: vanaf de straat is het onmogelijk om aan de 
toekomst te werken. In onze opvang bieden we afge-
wezen vluchtelingen een veilige plek waar ze vanuit rust 
aan een duurzaam toekomstperspectief in Nederland, 
een derde land of het land van herkomst kunnen wer-
ken. VidK heeft eigen opvangplekken in verschillende 
huizen. Van iedereen die om opvang vraagt, bekijken 
we zorgvuldig wat zijn/haar situatie is, waarna het team 
beslist om wel of geen opvang te verlenen. Meerdere 
factoren worden bij de beslissing betrokken, waaronder 
de aard van het asielrelaas, het juridisch perspectief, de 
aanwezigheid van een eigen netwerk, medische klach-

ten, en/of schrijnende omstandigheden. Elke cliënt die 
in onze opvang zit, wordt door ons intensief begeleid. 
Opvang is altijd tijdelijk, en wel voor drie, zes of twaalf 
maanden. Het team kan beslissen om de opvang te 
verlengen. In 2022 hebben 105 mensen een aanvraag 
ingediend om bij ons opgevangen te worden. 

Van de 105 mensen die om opvang vroegen, hebben 
we 46 casussen in behandeling genomen, met een uit-
gebreide dossieranalyse en beoordeling op perspectief. 
Van de 46 casussen zijn 7 nieuwe mensen opgevangen 
en 5 client geworden zonder opvang. Een deel van de 
opvangaanvragen waar geen vervolg op is gegeven, 
betreft mensen die buiten onze doelgroep vallen zoals 
gezinnen en Dublin-claimanten. Er is een voorliggende 
voorziening voor gezinnen, waardoor ze (helaas) buiten 
onze opvang vallen.
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opvang 
eigen netwerk

Een groot deel van de afgewezen vluchtelingen die in 
Eindhoven verblijven, vinden opvang in hun eigen net-
werk. Ze ontvangen hiervoor ondersteuning in de vorm 
van leefgeld van de gemeente Eindhoven binnen het  
Bed, Bad, Brood en Begeleidingsproject (BBBB). Door 
leefgeld uit te keren, wordt zoveel mogelijk aangesloten 
bij bestaande structuren van opvang, de eigen kracht en 
het eigen netwerk van de cliënten. Een groot deel van 
onze cliënten kan zich met minimale ondersteuning  
redden, omdat zij beschikken over een eigen netwerk  
dat een gedeelte van de voorziening in bed, bad en  
brood op zich kan nemen. VidK voert de BBBB-regeling  
in opdracht van de gemeente Eindhoven uit.

In 2022 verbleven 90 personen met leefgeld van VidK in 
hun eigen netwerk. 50 cliënten ontvingen hiernaast nog  
opvang in een huis van VidK of aanvullende huuronder
steuning voor een plek in eigen netwerk, omdat we met hen 
hebben gewerkt aan een duurzaam toekomstperspectief.

Wie geen plek heeft in het eigen netwerk en ook niet in 
aanmerking komt voor de noodopvang van VidK, kan in 
de reguliere nachtopvang van de gemeente Eindhoven 
verblijven mits hij of zij voldoet aan de voorwaarden 
die zijn gesteld door de gemeente. Gedurende het 
jaar verbleven gemiddeld 5 cliënten tegelijkertijd in de 
nachtopvang aan de Mathildelaan. Dit waren gemid-
deld 2 cliënten voor onbepaalde duur op grond van 
LVV en/of BBB deelname en de anderen veelal voor 
korte duur, soms slechts enkele dagen in het kader van 
dossieronderzoek. In 2022 zijn in totaal 53 cliënten 
doorverwezen naar de nachtopvang, waarvan 14 naar 
de winternood.

De nachtopvang in Eindhoven is als opvangplek niet 
exclusief bedoeld voor afgewezen vluchtelingen. Het is 
een sobere nachtopvang waar ook de 'reguliere daklo-
zen' binnen de gemeente Eindhoven worden opgevan-
gen. Deze groep is vanuit een andere achtergrond en 

opvang 
nachtopvang
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problematiek op straat beland. VidK vindt de nachtop-
vang ongeschikt voor haar doelgroep, met name voor 
vrouwen en voor cliënten met psychische problemen, 
trauma’s en/of zwaar medicatiegebruik. Helaas is er tot 
op heden geen alternatief gevonden. 

[In 2022 zijn in totaal 53 cliënten doorver-
wezen naar de nachtopvang, waarvan 14 naar de 
winternood.]

53

Uit de grafiek op pagina 15, aantal doorverwijzingen 
naar de nachtopvang, is een toename vanaf 2020 
zichtbaar. Dit heeft deels te maken met de corona-
lockdowns, waarbij mensen geacht werden binnen 
te blijven. De nachtopvang maakte dat mogelijk. 
Anderdeels heeft het er mee te maken dat vóór 
2020 LVV/BBB deelnemers die in de nachtopvang 
verbleven én mensen uit onze doelgroep die in 
de winternood verbleven, niet meetelden in onze 
cijfers. Dat bleek mogelijk omdat de medewerkers 
van de gemeente zélf de mensen in de nachtopvang 
registreerden. Er telden vóór 2020 dus minder 
mensen mee bij onze cijfers.
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4.  de LVV

Eind 2018 hebben het Rijk en de Vereniging van 
Nederlandse Gemeenten (VNG) een samenwerkings-
overeenkomst gesloten voor het opzetten van een 
landelijk netwerk van begeleidings- en opvangvoor-
zieningen voor ongedocumenteerden zonder recht 
op verblijf of Rijksopvang, genaamd de Landelijke 
Vreemdelingen Voorziening (LVV). Het uitgangspunt 
hierbij is dat verblijf in de illegaliteit in Nederland voor 
veel mensen een onwenselijke situatie is en geen duur-
zaam toekomstperspectief biedt. Eindhoven was één 
van de pilotsteden, samen met Utrecht, Amsterdam, 
Rotterdam en Groningen. Eind 2022 liep deze pilot  
ten einde. 

Het Wetenschappelijk Onderzoek- en 
Documentatiecentrum (WODC) onderzocht de resulta-
ten van de LVV, waarin Eindhoven bijzonder goed naar 
voren komt. Van alle pilotsteden bereikte Eindhoven 
relatief gezien de meeste (semi-)bestendige oplossin-

gen. Tweewekelijks vindt er overleg plaats over dos-
siers, met de Gemeente Eindhoven als voorzitter. De 
samenwerking tussen de Rijkspartners (IND, DT&V, 
Gemeente, AVIM) en NGO’s zoals VidK en Goedwerk 
gaat steeds beter. We missen bij ingewikkelde casus-
sen soms de doorzettingsmacht van Rijkspartijen. Met 
doorzettingsmacht zouden er meer oplossingen kun-
nen komen voor vastlopende casussen. We zien ech-
ter wel dat de IND zich inzet om ‘de menselijke maat’ 
vaker toe te passen in hun beslissingen en hopen dat 
deze trend zich voort zal zetten.  
 
In Eindhoven is de BBBB als vangnet blijven bestaan 
naast de LVV. Zo blijft de gemeente Eindhoven voor-
komen dat er mensen op straat komen, in tegenstel-
ling tot de andere LVV-steden waar een behoorlijk 
percentage ongedocumenteerden op straat belandt 
en uit beeld raakt na afloop van het LVV-traject. Ook is 
in Eindhoven afgesproken dat vluchtelingen toestem-
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ming moeten geven voor bespreking in LVV-verband. 
Voor ons zijn dit belangrijke randvoorwaarden voor 
onze deelname aan de LVV. 

Binnen de Eindhovense LVV ligt een extra focus op 
activering en stabilisering van deelnemers. Hiervoor 
is tevens budget vrijgemaakt. Met dit budget konden 
we onder meer twintig cliënten een opleiding of cur-
sus laten volgen. Daar bovenop hebben zes mensen 
in 2022 een opleiding gevolgd bij het Summa College. 
Er zijn ook plekken gerealiseerd bij Fontys en de TU/E 
maar in 2022 waren er geen cliënten die hiervoor in 
aanmerking kwamen vanwege de strenge toelatingsei-
sen op het gebied van taal en vooropleidingen. 

VidK heeft zich samen met de gemeente ingezet om 
meer vrijwilligersplekken te creëren voor onze cliënten. 
In de praktijk blijken werkgevers en organisaties echter 
huiverig voor het bieden van vrijwilligerswerk omdat 

zij het risico lopen op een boete van de arbeidsinspectie 
en negatieve publiciteit. Op dit moment hebben wij 3 
cliënten die vrijwilligerswerk doen bij diverse stichtin-
gen. Daarnaast begeleiden we mensen naar dagbeste-
ding, zoals Awesome, Emmaus, de Wereldwinkel, HK1, 
Dynamo en Sint Anna Klooster. 

We hebben een goede relatie opgebouwd met de GGZE, 
Caleidozorg en Ipsy waarna we  cliënten snel kunnen 
doorverwijzen. We blijven zoeken naar duurzame samen-
werkingspartners. LVV-deelnemers kunnen doorverwe-
zen worden naar specialistische behandelcentra voor 
mensen zonder verblijfsstatus, zoals kliniek Veldzicht en 
MOO (Medische Opvang) Amsterdam.
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Het inwilligingspercentage van asielaanvragen bij de 
IND ligt laag. Dit lage inwilligingscijfer zorgt ervoor dat 
een groot aantal mensen die, om wat voor reden dan 
ook, niet terug kunnen keren, op straat komen te staan 
nadat de asielaanvraag afgewezen is. Een deel van 
deze mensen roept de ondersteuning van VidK in.

Na een dossieranalyse maakt het team van VidK een 
inschatting of begeleiding naar een nieuwe procedure, 
doormigratie of terugkeer mogelijk is. De begeleiding 
van VidK is er enerzijds op gericht om te werken aan 
een duurzaam toekomstperspectief en anderzijds op 
de ondersteuning van cliënten bij het maken van een 
keuze voor de toekomst. Een deel van de begeleiding 
vond in 2022 plaats in het kader van een gemeentelijk 
project zoals het LVV-project of één van de begelei-
dingsprojecten binnen de BBBB-regeling (bed, bad, 
brood, begeleiding). Aanvragers zonder regiobinding 
vingen we op en begeleidden we vanuit donateursgel-
den en ondersteuning van diverse fondsen.  

In 2022 hebben we 211 intensieve individuele trajecten 
begeleid voor 118 verschillende personen. Intensieve 
begeleiding kan zowel op het gebied van sociaal (o.a. 
activering en stabilisering), basisrechten (zoals erken-
ning, veilige aangifte, uitgebreide medische trajecten) 
als op juridisch gebied plaatsvinden. De trajecten vari-
ëren in tijdsduur en intensiviteit, waar mogelijk leggen 
we te ondernemen actie in handen van de cliënten zelf 
om hun zelfredzaamheid te bevorderen.

5.  begeleiding
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De betreffende cliënten ontvingen een verblijfsvergunning, uitstel van vertrek op  
medische gronden of een vergunning in een ander land. Onze medewerkers verrichten 
een groot deel van het voorbereidende werk van een nieuwe procedure. Het vraagt  
kennis van het vreemdelingenrecht en creatief denkvermogen om nieuwe mogelijkheden 
voor onze cliënten te creëren. De medewerkers en vrijwilligers ontvangen daarom scho-
ling om op de hoogte te blijven van de laatste ontwikkelingen in het vreemdelingenrecht.

	 118 	 cliënten intensief begeleid  

	 131 	 trajecten afgerond 

	 59 	 sociale trajecten en 47 (sociaal-)juridische trajecten 

	  	 Er werden 25 trajecten voor basisrechten positief afgerond. 

in totaal werden  

er werden 

dit betrof 

 

2022 uitgelicht
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Individuele cliëntbegeleidingType intensieve individuele begeleiding 2022

2018 2019 2020 2021 2022

225

200

175

150

125

100

75

50

25

00

211

162

128

78

84

	 welk traject werd doorlopen/voorbereid

	 10	 �Uitstel van vertrek op medische gronden (waarvan 3 ivm zwangerschap)

	 4	 VTV medisch

	 5	 Verblijf bij partner

	 13	 8 EVRM

	 13	 Chavez

	 6 	 Kinderpardon (2 gezinnen)

	 2	 Buitenschuld

	 1	 Regulier anders

	 9	�� Terugkeer

	 4	 Doormigratie

	 72	 Sociale begeleiding

	 36	 Basisrechten

	 211 	 Totaal trajecten*

*118 Totaal verschillende personen
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type uitstroom juridisch

20

10

30

40

6 Asiel

3 Asiel
2 Asiel

6 Asiel

12 Asiel
10 �Afsluitingsregeling  

kinderpardon

1 Schrijnendheid

8 Toekenning artikel 64
4 Toekenning artikel 64

9 Toekenning artikel 64

11 Toekenning artikel 64
4 �Afsluitingsregeling 

kinderpardon

3 �Vergunning Tot Verblijf Medisch 
(Voorlopig toekenning verblijf)

13 �Toekenning artikel 64  
(uitstel van vertrek op  
medische gronden)

12 Recht op opvang AZC

13 Recht op opvang AZC

12 Recht op opvang AZC

8 Recht op opvang AZC

4 VTV Medisch

1 Terugkeer

3 Terugkeer

1 Terugkeer

2 Terugkeer

5 Terugkeer

1 Verblijf bij partner 

2 Verblijf bij partner 

2 Verblijf bij partner 

4 Verblijf bij partner 

1 Doormigratie met vergunning

1 Doormigratie met vergunning

1 Doormigratie met vergunning

5 Verblijf bij Nederlands kind

4 Verblijf bij Nederlands kind

2018 2019 2020 2021 2022

5 Verblijf bij Nederlands kind

8 Verblijf bij Nederlands kind

1 Doormigratie met vergunning

1 Buitenschuld medisch

1 Buitenschuld medisch

6 �Verblijf bij Nederlands kind
47

41

33

38

35
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In 2022 hebben 12 mensen een asielvergunning gekre-
gen na het indienen van een herhaalde asielaanvraag 
met de hulp van VidK. Daarnaast zijn er in 2022 veel 
asielaanvragen ingediend waarop nog geen defini-
tieve beslissing gekomen is. De reden hiervoor is dat 
de wachttijden bij de IND bijzonder lang zijn. Het is 
geen uitzondering dat cliënten tussen de één en twee 
jaar moeten wachten op hun gehoor bij de IND. We 
verwachten in 2023 dan ook diverse beschikkingen in 
reeds ingediende asielaanvragen. 

De begeleiding die door VidK werd geboden in de ver-
schillende procedures verschilde, maar betrof onder 
andere ondersteunen bij het verkrijgen van documen-
ten uit het land van herkomst, het inzetten van een 
expert om veldonderzoek in het land van herkomst 
te doen, het laten onderzoeken van documenten op 
echtheid en voorbereiding op de gesprekken bij de 
IND. Dit is een zeer intensieve vorm van begeleiding 

en vraagt veel kennis en kunde van onze medewer-
kers. Door middel van het zoeken naar mogelijkheden 
om alsnog bewijsmaterialen te verzamelen, worden 
fouten of onduidelijkheden uit de eerste procedure 
rechtgezet. Ons hoge slagingspercentage laat dan ook 
zien dat afgewezen, niet per definitie ook betekent 
dat iemand geen risico loopt in het land van herkomst. 
Het laat met name zien dat vluchtelingen, met de 
juiste ondersteuning, in staat zijn om de benodigde 
bewijsmaterialen te verzamelen.

asiel

wachtijd bij IND

1 – 2 jaar

[Het is geen uitzondering dat cliën-
ten tussen de één en twee jaar moe-
ten wachten op hun gehoor bij de IND. 
We verwachten in 2023 dan ook diverse 
beschikkingen in reeds ingediende 
asielaanvragen.]
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6 van onze cliënten kregen in 2022 een ‘Chavez 
vergunning’. Een vergunning die hen het recht ver-
schaft om in Nederland te verblijven bij hun kind 
met Nederlandse nationaliteit. Dankzij deze ver-
gunning kunnen onze cliënten de ouders voor hun 
kinderen zijn die ze willen zijn. Ze hoeven niet langer 
ergens afgezonderd van hun gezin te verblijven, 
omdat ze bang zijn dat de vreemdelingenpolitie elk 
moment bij hun gezin op de stoep kan staan. Ook 
kunnen ze nu werken en hun gezin van inkomen 
voorzien; dit is iets waar veel van onze cliënten lang 
naar uit hebben gekeken.

chavez-vergunning

13

uitstel van vertrek op medische 
gronden en VTV medisch

13 cliënten kregen uitstel van vertrek op medische 
gronden. Hierdoor kregen ze weer recht op overheids-
opvang. Voor deze cliënten werd erkend dat ze niet in 
staat zijn om te reizen of er is vastgesteld dat er geen 
adequate behandeling mogelijk is voor gezondheids-
problemen in de landen van herkomst. Voor 3 van hen 
betrof het uitstel vanwege zwangerschap. Enige tijd 
voor en na de zwangerschap is er recht op voorzie-
ningen van het COA. Uitstel van vertrek op medische 
gronden wordt maar zelden verleend en het is moeilijk 
om het te verkrijgen. Het vergt dan ook veel voorbe-
reidingstijd en uitzoekwerk van onze medewerkers. 
Een uitstel van vertrek kan meerdere malen verlengd 
worden en kan uiteindelijk leiden tot een meer perma-
nentere vergunning, genaamd VTV medisch. Met een 
vergunning VTV medisch krijgen mensen huisvesting 
aangewezen en kunnen zij werken aan herstel en/of 
het leven met een chronische ziekte.

uitstel van vertrek op medische 
gronden

[3 van hen betrof het uitstel vanwege 
zwangerschap. Enige tijd voor en na de 
zwangerschap is er recht op voorzienin-
gen van het COA.]
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VidK ondersteunt afgewezen vluchtelingen en andere 
ongedocumenteerde derdelanders bij vrijwillige en 
duurzame terugkeer. Op het moment dat een cliënt 
aangeeft terug te willen keren of als dit in een gesprek 
met cliënt naar voren komt, kunnen we ondersteunen 
bij terugkeer. De begeleiding is met name gericht op 
het herstellen van een netwerk in het land van her-
komst en op het onderzoeken met cliënten welke ken-
nis en kwaliteiten zij nog willen ontwikkelen voordat 
ze terugkeren. Wij ondersteunen in dergelijke gevallen 
om de terugkeer zo soepel mogelijk te laten verlopen 
door cliënt de benodigde informatie te geven en in 
contact te brengen met de juiste organisaties. We 
hebben in 2022 vijf cliënten begeleid bij vrijwillige 
terugkeer naar het land van herkomst.

terugkeer en doormigratie

Er zijn verschillende manieren om rechtmatig bij je 
partner in Nederland te verblijven. Een van de manie-
ren is om terug te keren naar je land van herkomst 
of een buurland met een Nederlandse ambassade 
en daar de aanvraag voor verblijf bij de Nederlandse 
partner te starten. 4 van onze cliënten hebben op 
deze manier in 2022 een vergunning gekregen. Ze zijn 
teruggekeerd naar hun land van herkomst en hebben 
de aanvraag daar gestart.

verblijf bij partner

het doel van terugkeer en 
doormigratie

[De begeleiding is met name gericht op 
het herstellen van een netwerk in het 
land van herkomst en op het onderzoeken 
met cliënten welke kennis en kwaliteiten 
zij nog willen ontwikkelen voordat ze 
terugkeren]

NETWERK

KWALITEITENINFORMATIE
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individuele sociale begeleiding 
gericht op de toekomst

Wanneer we onze cliënten sociaal-juridisch bege-
leiden, hebben we altijd aandacht voor de gehele 
persoon en onderzoeken we of er behoefte is aan 
activering, psycho-sociale begeleiding of het opbou-
wen van een netwerk. We hebben daarom naast onze 
sociaal-juridische begeleiding ook individuele sociale 
begeleidingstrajecten lopen.

We werken hierbij vanuit de krachtwerk methodiek. 
De methodiek gaat uit van de eigen regie van de cli-
ënt in de begeleiding. Daarnaast wordt gefocust op 
krachten, talenten en mogelijkheden (zonder ontken-
ning van de problemen) van onze cliënten. Meer zicht 
in het eigen kunnen, zorgt er voor dat cliënten meer 
vertrouwen hebben in de toekomst. Het helpt hen ook 
om beter te kunnen formuleren wat ze in de toekomst 
willen bereiken en het gesprek aan te gaan of ze deze 
doelen in Nederland, het land van herkomst of een 
derde land willen bereiken.

Een van de tools die wordt gebruikt is een overzicht 
maken van de krachten die iemand heeft. Er wordt 
gefocust op de verschillende leefgebieden, zoals 
familie, netwerk, zingeving en inkomsten. Vervolgens 
spreken begeleider en cliënt welke krachten de cliënt 
in het verleden had op deze leefgebieden, wat iemand 
nu heeft en wat iemand wilt bereiken in de toekomst. 
Samen onderzoeken cliënt en begeleider of de cliënt 
de toekomstwensen in Nederland, het land van her-
komst of een derde land het beste waar kan maken. 
Op deze manier gaan we het gesprek aan over de 
toekomst, de beperkingen van het leven in Nederland 
en de angsten om een leven in het land van herkomst 
weer op te bouwen. Voor ons als stichting zijn alle 
verblijfsopties goed, maar we willen graag dat het een 
bewuste keuze zal zijn. 

de krachtmetodiek

[Er wordt gefocust op krachten, talenten 
en mogelijkheden (zonder ontkenning van 
de problemen) van onze cliënten]

KRACHTEN

MOGELIJKHEDEN

TALENTEN

PROBLEMEN
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We hebben hem begeleid in de laatste fase van zijn 
leven. Een betrokken team van collega’s en vrijwilligers 
heeft deze laatste fase van zijn leven zo goed als moge-
lijk begeleid. Het varieerde tussen bemiddelen tot zorg, 
meegaan naar ziekenhuisafspraken, gesprekken met 
IOM om zijn terugkeer te bespoedigen, gesprekken met 
IND over de mogelijkheden van een spoedvisum voor 
zijn zoon, alsmede bezoekjes in het hospice, samen er 
op uit om koffie te drinken en het midherfstfestival te 
vieren door samen mooncakes te eten en uiteindelijk 
zijn uitvaart te regelen en uitzoeken hoe we alsnog zijn 
spullen en as konden herenigen met zijn familie.
 
Zijn grootste wens vanaf het moment dat we hem 
leerde kennen was om terug te keren naar zijn vrouw 
en kinderen in China die hij heel lang niet had gezien 
om afscheid te nemen en daar komen te overlijden. 
 
Zijn terugkeerproces naar China was een moeilijke 
periode voor hem. De Chinese autoriteiten hebben 
ondanks herhaaldelijke pogingen niet gereageerd op 
zijn aanvraag voor een eenmalig reisdocument, een 
zogenaamde Laissez Passer, welke hij nodig had om 
het land binnen te komen. 
 
Toen na 8 maanden zijn toestand zodanig verslech-
terde werd hij door zijn artsen hier in Nederland niet 
meer ‘fit to fly’ verklaard. Wat betekent dat al zouden 
de Chinese autoriteiten alsnog hem het reisdocument 

verlenen dan zou zijn lichaam de vlucht niet meer aan-
kunnen en zou hij kunnen komen te overlijden tijdens 
de vlucht.
 
We hebben toen geprobeerd om zijn oudste zoon naar 
Nederland te laten reizen op een spoedvisum zodat hij 
toch nog afscheid kon nemen van familie. Zijn vrouw 
en kinderen komen uit een arme plattelandsregio in 
China en konden volgens IND onvoldoende aanto-
nen dat ze genoeg geld hadden om aan het visum te 
voldoen. Daarnaast was de IND niet overtuigd dat de 
zoon enkel zou komen om afscheid te nemen van zijn 
vader, ze vonden dat er een risico bestond dat de zoon 
zich zou gaan vestigen in Nederland en IND besloot 
om het spoedvisum niet te verlenen.
 
Hij heeft binnen Hospice Invia van het Sint 
Annaklooster zijn zorg in zijn laatste levensfase ontvan-
gen. Zijn uitvaart hebben we in besloten kring gedaan 
waarin we een videoverbinding met zijn familie in China 
hebben gelegd. We hebben stil gestaan bij zijn cultuur 
door wierook te branden en driemaal naar zijn lichaam 
te buigen. De spullen van meneer Xi zijn naar zijn fami-
lie opgestuurd en we verwachten binnenkort dat het 
IOM ook goedkeuring krijgt om zijn as naar de familie 
op te sturen. Zo hebben we zijn grootste wens, om met 
zijn familie herenigd te worden, zo goed als mogelijk in 
vervulling kunnen laten gaan.   

MENEER XI CHINA

Tijdens ons werk komen we vaak 
schrijnende situaties tegen. Zo 
kregen we aan het begin van 2022 
de vraag vanuit het Catharina 
ziekenhuis Eindhoven of wij een 
terminaal zieke Chinese meneer  
op zouden willen vangen. 
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Mahmoud was een kwetsbare jongeman. Hij had een 
gesloten houding, sprak weinig, was angstig en verdrie-
tig, gestrest en durfde vaak geen oogcontact te maken. 

Hij had zowel tijdens zijn vlucht naar Nederland als in 
land van herkomst veel meegemaakt. Mahmoud durfde 
geen nee te zeggen en dat leverde vaak problemen en 
risico's op. 
 
Naast een warme ontvangst en sociale begeleiding bij 
VidK heeft hij toekomstoriëntatietrainingen en thema-
dagen gevolgd. Hij kreeg ook Nederlandse les, en nog 
belangrijker, hij had tijd en een goede vertrouwensband 
met zijn docent, begeleiders en de organisatie. Met  
deze hulp is Mahmoud na verloop van tijd opener en  
stabieler geworden.
 
In die periode is het LVV-traject begonnen en heeft 
Mahmoud een individueel toekomstoriëntatietraject 
gevolgd bij VidK. Tijdens dit traject kon Mahmoud zijn 
huidige juridische en sociale situatie begrijpen en zijn 
mogelijkheden voor de toekomst vergelijken, realiseren 
en accepteren. Mahmoud accepteerde dat een toekomst 
in Nederland zonder verblijfsrecht moeilijk is en dat hij 
met zijn leeftijd, gezondheid en talenten een beter leven 
kan opbouwen in Guinee.

Mahmoud heeft ook verdiepende gesprekken gehad over 
zijn krachten en talenten en hoe hij hier in de toekomst 

MAHMOUD

Mahmoud (27 jaar) is eind februari  
2022 teruggekeerd naar zijn land 
van herkomst, Guinee. Hij was 
sinds 2017 bekend bij VidK. Na 
een dossieronderzoek en enkele 
gesprekken werd al snel duidelijk 
dat Mahmoud geen kans had  
op legaal verblijf in Nederland. 

gebruik van kan maken. Hij heeft ook informatie 
gekregen over hoe een terugkeertraject verloopt 
en wat er nodig is voor een succesvol persoonlijk 
terugkeertraject.
 
Na het individuele traject en de toekomstoriëntatie  
training in het kader van de LVV zat hij weer beter in  
zijn vel. Het nemen van beslissingen was wat laag-
drempeliger geworden, maar toch was hij er nog niet 
helemaal klaar voor.  

Na een paar maanden, eind 2021, heeft Mahmoud 
contact opgenomen met zijn begeleider. Hij schreef: 
“Ik wil terug naar Guinee, ik wil met jou praten.” 
Mahmoud kwam naar de afspraak met laissez-pas-
ser die hij zelf geregeld had bij de ambassade. In het 
begin van 2022 keerde hij met hulp van VidK terug 
naar Guinee. 
 
VidK bleef nog enige tijd in contact met Mahmoud na 
zijn vertrek. Hij klinkt blij en tevreden aan de telefoon 
en is er van overtuigd dat hij de beste beslissing  
heeft genomen.

GUINEE
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“Eindelijk heb ik mijn vergunning gekre-
gen, maar alleen dankzij jullie! Anders 
had ik nooit deze verblijfsvergunning 
gekregen in Nederland. Jullie hebben mij 
té veel geholpen en ik wil jullie hier-
voor bedanken. Ik kan eigenlijk nog niet 
geloven dat ik nu mijn vergunning heb 
gekregen na meer dan acht jaar.”

Isa uit Irak kreeg in 2022 zijn langverwachte 
asielvergunning. We hebben hem geholpen bij het 
voorbereiden van zijn derde asielaanvraag. Al eerder 
had hij documenten uit Irak overlegd aan de IND, 
maar omdat ze niet op echtheid konden worden 
beoordeeld door Bureau Documenten (onderdeel 
van de IND), werd de inhoud van de documenten 
niet meegenomen in de besluitvorming. VidK zocht 
een expert in het Verenigd Koninkrijk, die een 
rapport heeft geschreven over de authenticiteit van 
de documenten, waarmee Isa opnieuw asiel heeft 
aangevraagd. En met succes: zijn aanvraag werd 
ingewilligd. 

Isa zegt:

IRAKISA
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Naast individuele begeleiding geven we ook groepsge-
wijze begeleiding in de vorm van de training toekom-
storiëntatie. Deze training heeft als doel om cliënten 
weerbaarder te maken en om ze actief na te laten 
denken over de toekomst. 

De training toekomstoriëntatie is een laagdrempelig 
begeleidingstraject naast de meer intensieve individu-
ele begeleidingstrajecten. Doelstelling van de training 
is de deelnemers inzicht te geven in de kansrijkheid 
en kansloosheid van verschillende toekomstscenario's 
in hun individuele situatie. Daarnaast wordt cliënten 
inzicht gegeven in de basisrechten die ze hebben als 
ongedocumenteerden in Nederland en worden hun 
persoonlijke kwaliteiten versterkt. Ook worden ze 
ondersteund bij het maken van een realistische keuze 
voor een toekomst in Nederland, het land van her-
komst of een derde land. Deze training vindt plaats 
voor onze cliënten die in de BBBB zitten. 

de training toekomstoriëntatie

29



Naast de training toekomstoriëntatie voor BBBB’ers 
hebben we twee trainingen die door ons speciaal zijn 
ontwikkeld voor de LVV-deelnemers. Het is voor veel 
mensen onduidelijk wat de LVV precies is en wat 
het voor invloed zal hebben op hun situatie. Daarom 
volgen nieuwe LVV-deelnemers een introductie-trai-
ning. Deelname aan de LVV begint met een juridische 
check die door de IND, DT&V en VidK wordt uitge-
voerd. Deze check biedt de cliënt en partners inzicht 
in hoeverre er nog juridische mogelijkheden zijn in 
Nederland of in hoeverre terugkeer of doormigratie 
mogelijk is. Wanneer cliënten horen dat legalisering 
niet mogelijk is in Nederland, is dat veelal zeer con-
fronterend. Vaak hadden ze nog hoop dat de LVV ver-
andering in hun situatie zou brengen. 

Voor de groep die binnen de LVV het perspectief 
‘terugkeer’ krijgt, organiseren we een training om hen 
te informeren over terugkeer. In deze training heb-

ben we veel aandacht voor de individuele vragen van 
de cliënten over hun toekomst en kijken we vanuit 
verschillende werkvormen welk toekomstperspec-
tief – verblijf als ongedocumenteerde in Nederland 
of terugkeer – het beste aansluit bij de toekomstver-
wachtingen van de cliënten. Op deze manier gaan we 
het gesprek aan over de toekomst zonder een eind-
doel te forceren. Dit is volledig de keuze van de cliënt. 
In overleg met de deelnemers aan de training, worden 
sprekers uitgenodigd die uitleg kunnen geven. In 2022 
zijn de deelnemers in gesprek gegaan met mede-
werkers van de IND, DT&V en vluchtelingenwerk. De 
reacties van de deelnemers waren zeer positief en ze 
gaven aan dat de training hen geholpen had weer over 
hun toekomst na te gaan denken.

Omdat we het belangrijk vinden dat onze cliënten 
juist geïnformeerd worden over actuele zaken en 
zichzelf blijven ontwikkelen, organiseren we thema
dagen waarbij alle cliënten welkom zijn. In 2022 
hadden we onder meer themadagen over uitbuiting, 
slaapproblemen, basisrechten en de Dublinclaim. 

Daarnaast is er een begin gemaakt met het opzetten 
van een cliëntenraad om cliënten actief te betrekken 
bij de dienstverlening van VidK. Deze cliëntenraad 
bestaat uit een klankbordgroep van afgewezen 
vluchtelingen met als doel structurele input van de 
doelgroep te verkrijgen op de dienstverlening van 
VidK, waarmee we uiteindelijk toewerken naar een 
meer inclusieve organisatie. Op deze manier hopen 
we onze dienstverlening verder te verbeteren en 
beter te laten aansluiten op de wensen en behoeften 
van onze cliënten.

themadagen en cliëntenraad

30



Binnen VidK vinden we het belangrijk om inzicht te 
hebben in het leven van onze cliënten. Wanneer men-
sen geen eigen contactpersoon bij ons hebben zijn 
de contactmomenten met de stichting in de meeste 
gevallen minder. Om toch hun belangen goed te kun-
nen blijven behartigen spreken we ze daarom in het 
kader van de BBB in beeld. Wanneer we weten wat er 
in hun leven speelt, waar ze tegenaan lopen, waar ze 
hulp bij nodig hebben kunnen we hun belangen goed 
blijven behartigen in gesprekken met onze samenwer-
kingspartners, bijvoorbeeld de gemeente Eindhoven. 

We merken dat voor veel van onze cliënten de BBBB 
een belangrijk onderdeel is in hun leven en dat ze 
het geld nodig hebben om voornamelijk voor hun 
verblijf te betalen. Via BBBB in beeld monitoren we 
hun behoeften en daaruit blijkt dat er regelmatig een 
beroep gedaan wordt op de voedselbank en kleding-
bank, maar dat het niet voor iedereen makkelijk is om 

BBBB in Beeld
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daar een beroep op te doen. Schaamte en de wens 
zichzelf te kunnen redden zijn redenen die we vaak 
horen. Onze vrouwelijke cliënten hebben aangegeven 
dat ze van hun BBBB ook hun maandelijkse hygiëni-
sche producten moeten aanschaffen en dat ze soms 
voor de keuze staan om ofwel eten te kopen ofwel 
maandverband. Deze bewustwording heeft er uitein-
delijk ook toe geleid dat ViDK een MUP is geworden. 
Een uitgifte punt waar vrouwen  gratis menstruatie-
producten op kunnen komen halen. Dit is een project 
in samenwerking met het Armoedefonds. 

We zien ook dat naarmate mensen ouder worden, 
lichamelijke gebreken toenemen. Het leven als onge-
documenteerde brengt ook veel stress met zich mee, 
waardoor ook psychische problemen een rol spelen 
in hun leven. Wanneer je fit bent en je bij kunt dra-
gen aan de plek waar je mag verblijven, door bijvoor-
beeld mee te helpen met klusjes of schoonmaken, 

dan draag je actief bij aan het behouden van je plek. 
Wanneer je lichaam dit niet meer toelaat zoals het 
deed toen het jong was zien we dat dit voor sommige 
mensen betekent dat hun netwerk verschraalt en dat 
de stress over hun verblijfsplek toeneemt. Wanneer 
we binnen onze doelgroep spreken over ouderen slui-
ten we aan bij het onderzoek van de Regenboogroep, 
‘Vechten met het leven’, en dan hebben we het over 
50+ en meer dan 10 jaar in Nederland. We vinden 
het belangrijk om deze groep ongedocumenteerde 
‘ouderen’ goed in beeld te brengen en in te spelen op 
behoeften die op de korte of lange termijn kunnen 
gaan ontstaan. Zodat we samenwerking kunnen zoe-
ken met betrokken partners die ook te maken krijgen 
met deze ouderen. Je leest het goed, binnen onze 
ongedocumenteerde doelgroep word je als 50+ als 
‘oud’ gezien. Dit geeft stof tot nadenken.
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6.  toegang tot basisrechten

In Eindhoven waren in 2022 420 mensen zonder ver-
blijfsvergunning bij de stichting in beeld. Zij bevin-
den zich doorgaans in een situatie van overleven; 
ze mogen niet werken en zijn uitgesloten van alle 
overheidsvoorzieningen. Zij kunnen daardoor geen 
of moeilijk aanspraak maken op basisrechten, zoals 
inkomen, eten, drinken, een dak boven hun hoofd, 
medische zorg, juridische bijstand of een opleiding. 
Bovendien lopen ze het risico in vreemdelingendeten-
tie terecht te komen, waardoor ze terughoudend zijn 
om hulp te vragen hoewel ze hulpbehoevend te zijn.

Sinds de invoering van de Koppelingswet in 1998 heb-
ben ongedocumenteerden in Nederland geen recht 
meer op overheidsvoorzieningen. Uitzonderingen 
hierop zijn toegang tot noodzakelijke medische hulp 
(hetgeen normaliter onder de basisverzekering valt), 
onderwijs voor leerplichtigen en rechtsbijstand. De 
toegang tot deze basisrechten is echter niet automa-

tisch gegarandeerd vanwege gebrek aan kennis aan 
zowel de kant van de gedocumenteerde als aan de 
kant van zorgverleners en scholen.

We bemiddelen voor onze cliënten bij toegang 
tot medische zorg, onderwijs en rechtsbijstand. 
Daarnaast bieden we ook ondersteuning bij juridi-
sche vragen rondom gezinsleven (zoals erkenning 
en gezag), veilige aangifte van slachtoffers van een 
misdrijf en toegang tot voedsel en kleding en in 
sommige gevallen onderdak.
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Een aanzienlijk deel van de cliënten van VidK kampt 
met psychische problematiek, waaronder post-trau-
matische stress-stoornis (PTSS). Toegang tot 
adequate psychische zorg verliep moeizaam en is 
daardoor een punt van continue zorg en aandacht 
geweest. VidK heeft hierbij diverse knelpunten, zoals 
een gebrek aan expertise onder psychiaters en psy-
chologen, onduidelijkheden binnen de psychiatrie 
over vergoeding en verzekering, gebrek aan tolken en 
wachttijden die soms wel oplopen tot zes maanden, 
onder de aandacht gebracht. In 2021 hebben we met 
GGZE, Caleidozorg en Ipsy afspraken vastgelegd in 
een visiedocument en is er een structureel overleg 
waarbij gemeente en de praktijkondersteuners aange-
sloten zijn. In 2022 hebben we diverse voorlichtingen 
gegeven aan instanties en instellingen op dit gebied. 

Waar nodig en mogelijk heeft VidK in 2022 ook intern 
een traject van psychische en sociale begeleiding aan-
geboden om bij te dragen aan het welzijn en de draag-

psycho-sociale begeleiding 

Onze cliënten kunnen zich vanwege hun verblijfs-
rechtelijke positie in Nederland niet verzekeren voor 
ziektekosten. Omdat ze ook geen inkomsten mogen 
vergaren, zijn ze financieel niet daadkrachtig om zelf de 
nodige medische zorg te betalen. Bij het CAK kunnen 
zorgverleners (een gedeelte van) de kosten van zorg 
aan ongedocumenteerden vergoed krijgen. Dit betreft 
zorg die in het pakket van de basisverzekering valt. Het 
komt echter regelmatig voor dat ongedocumenteerden 
en zorgverleners onvoldoende kennis hebben hierover. 
Als stichting bemiddelen we tussen ongedocumen-
teerden en zorgverleners zodat ongedocumenteerden 
de medisch noodzakelijke zorg kunnen krijgen waar ze 
volgens de Nederlandse wet recht op hebben.  In 2022 
hebben we voor 304 verschillende mensen 1125 keer 
geholpen met een medische zorgvraag en/of het tot 
stand komen van een consult. Daar waar zorg niet via 
het CAK kan worden gedeclareerd maar wel noodza-
kelijk is, helpen we indien mogelijk met betaling van de 
kosten. Het gaat hier dan onder meer over kosten voor 
een tandartsbehandeling en fysiotherapie. 

medische zorg 

kracht van onze cliënten. Deze begeleiding bestaat uit 
ondersteunende gesprekken, activering en begelei-
dingsgesprekken door onze vrijwilligers. Deze vrijwilli-
gers zijn vaak mensen met een achtergrond in de zorg, 
zoals psychologen (in opleiding of met pensioen).
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We hebben in 2022 het buddy-project nieuw leven 
ingeblazen. Iedere cliënt van VidK die dat op prijs 
stelt, kan gekoppeld worden aan een vrijwilliger; de 
buddy. Een buddy trekt een tijdlang meer of minder 
intensief op met de cliënt, afhankelijk van wat de  
cliënt wil bereiken. In zijn algemeenheid helpt de 
buddy een cliënt om zich wat meer thuis te gaan  
voelen in Eindhoven en omgeving. Belangrijk is dat  
de buddy in dit traject niet de regie voert, maar naast 
de cliënt gaat staan.  De buddies krijgen regelmatig 
training en intervisie.

buddy-project

In 2015 is een structuur opgezet om veilige aangifte te 
doen voor ongedocumenteerden. Het basis idee ach-
ter veilige aangifte is dat ook ongedocumenteerden 
de mogelijkheid moeten hebben om aangifte te doen 
als ze slachtoffer zijn geworden van een misdrijf, zon-
der dat ze moeten vrezen om zelf opgepakt te worden 
vanwege hun onrechtmatige verblijf in Nederland. 
Of hier een boete voor opgelegd te krijgen. Niet alle 
medewerkers van de politie zijn op de hoogte van deze 
regeling, waardoor wij in de praktijk zien dat aangiftes 
zonder onze bemiddeling soms niet goed verlopen. 
Daarnaast blijft het van belang om onze cliënten voor 
te blijven lichten over deze regeling, aangezien velen 
vrezen voor de politie.

ondersteuning bij  
veilige aangifte 

Verschillende cliënten van VidK bouwen een leven 
op in Eindhoven, ze ontmoeten een partner en krij-
gen kinderen. Kinderen erkennen, het gezag over 
kinderen verkrijgen en in sommige gevallen een 
omgangsregeling verkrijgen is niet altijd gemakkelijk 
voor onze cliënten. VidK ondersteunt hen daarom op 
deze gebieden zodat alle ongedocumenteerden in 
Eindhoven volwaardig ouder kunnen zijn.

recht op gezinsleven
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nederlandse les 

Ondanks dat ongedocumenteerden op allerlei manie-
ren actieve deelname aan de Nederlandse samenleving 
wordt ontzegd, nemen ze toch deel aan deze samenle-
ving. Ze kunnen niet naar school waardoor ze zichzelf 
niet kunnen ontwikkelen en ze mogen geen (vrijwil-
ligers)werk doen, terwijl ze ondertussen, in de mar-
ges, toch deelnemen aan dezelfde samenleving. Om 
weerbaar te zijn vanuit de kwetsbare positie waarin ze 
verkeren en om te werken aan een toekomstperspec-
tief is het verwerven van de Nederlandse taal noodza-
kelijk. Vrijwilligers van VidK boden daarom ook in 2022 
Nederlandse lessen aan. Voor groepsles konden cliën-
ten terecht in de Huiskamer voor vluchtelingen (een 
Eindhovense stichting, waar vluchtelingen overdag tot 
rust kunnen komen en ondersteund worden om zelf 
weer het roer in handen te nemen). 

Voor de kinderen van onze cliënten is ook in 2022 
extra aandacht geweest. We hebben ons ingezet om 
kinderen toegang te bieden tot scholing. We hebben 
bemiddeld naar Stichting Leergeld voor financiële 
ondersteuning voor zwemlessen. We hebben bemid-
deld voor deelname aan een vakantiekamp in de 
zomervakantie. In 2022 konden we ook weer als van-
ouds Sinterklaas vieren. Deze viering was in 2021 niet 
doorgegaan vanwege Covid-19.  

kinderen 
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Een van de doelstellingen van onze organisatie is de 
positie van afgewezen vluchtelingen in Eindhoven 
en breder in Nederland structureel te verbeteren via 
belangenbehartiging. In 2022 zijn we hier actief mee 
bezig geweest, zowel lokaal als landelijk. Dit behelsde 
onder meer:

•	� Lobby voor een optimale LVV
 
�•	�� Scholenproject 

In 2021 zijn we gestart met het scholenproject bin-
nen Eindhoven. Hierbij zijn Amnesty International 
en het Vredesbureau aangesloten samen met  
cliënten en vrijwilligers van VidK. Onze cliënten en 
een aantal vrijwilligers zijn onder leiding van het 
Vredesbureau opgeleid tot voorlichters. Waar in 
2021 de deuren van scholen helaas gesloten bleven 
vanwege Covid-19 konden we in 2022 het project 
eindelijk opstarten.  

�•	�� Het Netwerk 
We willen graag onze opgedane kennis en expertise 
met andere delen. Andersom willen we graag leren 
van hoe anderen het doen. Daarom hebben we in 
2021 ‘Het Netwerk’ opgericht.  
Onze collega Pouya Fard (projectleider van Het 
Netwerk) vertelt erover: “Het Netwerk is een lan-
delijk juridisch samenwerkingsplatform voor pro-
fessionals die rechtshulp bieden aan (afgewezen) 
vluchtelingen. Doel van het platform is om juridi-
sche kennis en ervaringen te delen en waar moge-
lijk samen op te trekken.  
Aan het begin bestond het Netwerk uit juri-
dische begeleiders van ngo’s, zoals bijvoor-
beeld VluchtelingenWerk, het ASKV/Steunpunt 
Vluchtelingen in Amsterdam en de Stichting 
Noodopvang Dakloze Vreemdelingen Utrecht. Na 
verloop van tijd hebben ook migratierechtadvo-
caten en andere deskundigen zich aangesloten. 

7.  bewustwording en belangenbehartiging

37



Inmiddels telt het Netwerk 97 professionals uit 
meer dan 30 organisaties verspreid over heel 
Nederland. In onze gezamenlijke emailgroep kun-
nen we juridische vragen aan elkaar stellen en erva-
ringen uitwisselen. Ik vind het bijzonder om te zien 
hoe wanneer, bijvoorbeeld, een ngo in Amsterdam 
in de groep vraagt hoe een Angolees identiteits-
document aangevraagd moet worden, deze een 
reactie met advies krijgt van een organisatie die 
helemaal in Groningen zit. De expertise binnen deze 
groep is naar mijn mening echt indrukwekkend. Zo 
is er bijvoorbeeld een arts met kennis op het snij-
vlak van gezondheidszorg en vreemdelingenrecht 
die de leden van specialistisch advies voorziet.  
Vluchtelingen in de Knel organiseert ook themabij-
eenkomsten binnen het Netwerk. In deze bijeen-
komsten behandelen we een specifiek juridisch 
thema, zoals bijvoorbeeld LHBTIQ+-asielzoekers 
in de asielprocedure, waarin vaak een deskundige 

gevraagd wordt om een presentatie te geven. 
Daarnaast, denken we tijdens de themabijeenkom-
sten met elkaar mee met ingebrachte vastgelopen 
juridische casuïstiek en delen we succesverhalen 
(‘good practices’) om van elkaar te leren.  In 2022 
hebben we zes bijeenkomsten georganiseerd op 
thema’s zoals het Chavez-verblijfsrecht, de bui-
tenschuldvergunning en  bekeerlingen in de asiel-
procedure. Ik haal ontzettend veel plezier uit het 
faciliteren van uitwisseling tussen de vele deskundi-
gen die het Netwerk rijk is en zal me inzetten om de 
samenwerking te blijven ontwikkelen en verdiepen.”
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8.  organisatie

VidK wordt gedragen door het werk van vele vrijwilli-
gers. In 2022 hadden we een team van ruim 50 hard-
werkende en betrokken vrijwillige medewerkers. 
Naast de vrijwilligers zijn in 2022 in totaal 13 betaalde 
deeltijd-medewerkers actief geweest om de organi-
satie draaiende te houden en kwalitatief hoogstaande 
juridische en sociale begeleiding van cliënten te waar-
borgen. Ons team bestaat onder meer uit sociaal-ju-
ridisch medewerkers, juridisch medewerkers, sociaal 
medewerkers, een financieel medewerker, een offi-
cemanager en het coördinerend leidinggevend team. 
Het bestuur is onbezoldigd en bestond in 2022 uit Ike 
Bomer (voorzitter), Sanne Rodenburg (secretaris), Ko 
Jansen en Riëtta van Empel-Bouman.
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Vanwege zijn omstandigheden in Nederland heeft hij 
zijn sport, wat echt zijn passie is, niet meer kunnen 
doen. Daar is nu verandering in gekomen, 15 november 
2022 was het zover, hij kon eindelijk weer spelen. We 
hebben contact gezocht met de tafeltennisvereniging, 
een aantal proeftrainingen geregeld en Christian daar-
bij vergezeld.
 
Eenmaal bij de vereniging keek Christian zijn ogen uit, 
hij analyseerde het spel van de mensen die aan het 
trainen waren, de passie spatte er van af. Vanaf het 
moment dat hij begon met trainen heeft hij niet meer 

stil gezeten. Hij baalde enorm van het ‘eenvoudig’ tafel-
tennisbadje wat hij kon lenen, omdat dit enorm veel 
invloed had op zijn spel. Een van de leden van de ver-
eniging pikte dit op en leende hem zijn badje, Christian 
was echt dolblij, de man reageerde met de woorden: 
‘alsof ik mijn kind een nieuwe speelgoed auto geef’.
 
Het is tekenend hoe vanzelfsprekend het lijkt dat je kan 
doen wat je graag wilt, totdat je realiseert dat het niet 
voor iedereen vanzelfsprekend is.

CHRISTIAN

Christian is een cliënt bij  
de stichting. In zijn land van  
herkomst was hij professioneel 
tafeltennisspeler, hij zat zelfs 
in het landelijk team en verte-
genwoordigde destijds zijn land 
bij internationale wedstrijden.

[Eenmaal bij de vereniging keek Christian zijn ogen uit, 
hij analyseerde het spel van de mensen die aan het 
trainen waren, de passie spatte er van af.]
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9.  �winst en  
verliesrekening 2022

De begeleidingstrajecten werden in 2022 
voor een deel gefinancierd door de gemeente 
Eindhoven. Voor een uitgebreid overzicht is de 
Jaarrekening 2022 te vinden op onze website.

http://vidk.nl

