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VVoorwoord

Ooit beschouwden we in Europa het opvangen van vluchtelingen
als een morele verplichting, als een logische maatschappelijke taak,
beseffend hoeveel voorrechten en geluk we zelf, levend in stabiele
en welvarende landen, hadden.

Hoe anders is dat inmiddels geworden. De primaire focus in de
maatschappij is niet langer op de noodzaak van opvang maar op
‘hoe houden we ze buiten de deur’. En we zien om ons heen hoe de
trots op deze invalshoek toeneemt: “Het strengste asielbeleid ooit”

Het Nederlandse kabinet trotseert internationale verdragen en
zoekt naar mazen in de eigen Nederlandse wetgeving om de deur
op slot te kunnen houden voor asielzoekers.

Om zijn eigen streven kracht bij te zetten, kleurt het de beeld-
vorming eenzijdig. Alsof alle asielzoekers ‘profiteurs’ zijn, alsof ons
land ‘overspoeld’ wordt, alsof de woningnood veroorzaakt wordt
door statushouders.

En kijken we naar de rest van Europa, dan zien we daar een vergelijk-
baar beeld. Het Europese klimaat is guur geworden voor asiel-
zoekers. Dat verreweg de meesten van hen op de vlucht zijn voor
ellende, krijgt nauwelijks nog aandacht. Het gaat om ‘tegenhouden
en liefst zo ver mogelijk bij ons vandaan.’

In dat klimaat is het ondersteunen van ongedocumenteerde
mensen extra lastig.

Het kabinet stopte de LV V-pilots, ondanks de redelijk positieve
uitkomsten bij de landelijke evaluatie ervan. Gelukkig gaan vier
van de vijf pilot-steden voorlopig zelf toch door. Ook in Eindhoven
blijven we samen met de gemeente en andere LVV-partners zoeken
naar goede oplossingen voor de doelgroep.

Het kabinetsbeleid richt zich op het verbieden of beperken van
de ondersteuning van ongedocumenteerde mensen. Weliswaar
staat nog niet vast dat alle voornemens op dat vlak stand zullen
houden in het parlement en bij de rechter, maar dat het werk van
Vluchtelingen in de Knel lastiger gaat worden, is wel zeker.
Belangrijk punt van zorg daarbij is de financiering van ons werk
op langere termijn. Hopelijk blijft de financi€le steun van de
gemeente in stand - in weerwil van de landelijke tegenwind.

In 2024 hebben we weer een flink aantal mensen kunnen helpen
in hun zoektocht naar een beter leven. Soms door ondersteuning
van een herhaalde asielaanvraag, soms via ons project toekomst-
oriéntatie, soms door financiéle ondersteuning bij terugkeer naar
het land van herkomst. En velen hebben we kunnen helpen bij het
overeind blijven in de vaak moeilijke leefomstandigheden hier:

via de uitvoering van de Bed-bad-brood en begeleiding-regeling

3

van de gemeente Eindhoven, via het bemiddelen voor medische
hulpverlening, via het regelen van onderwijs of van zinvolle
dagbesteding in de vorm van vrijwilligerswerk.

Onze medewerkers en vrijwilligers zetten zich elke dag weer met
volle overgave in om samen met onze cliénten resultaten te boeken.
En die resultaten zijn er, soms maar heel kleine, maar onze cliénten
zijn er dankbaar voor. Dat motiveert ons.

De wind heeft in 2024 niet steeds in de rug geblazen bij
Vluchtelingen in de Knel en bij haar cliénten. En naar het zich laat
aanzien, zal dat in 2025 niet veel anders zijn. Maar we weten ook
dat er ook steun is van mensen en van instanties om ons heen voor
ons werk. Gezamenlijkheid zal ons helpen. En het besef dat ons
werk heel hard nodig blijft.

lke Bomer,



1 Doelstelling

ledereen heeft recht op een menswaardig bestaan.
Vanuit die overtuiging zet VidK zich in voor de
basisrechten en belangen van mensen zonder
verblijfsstatus.

Onze doelstelling is daarom: met de beschikbare middelen
ernaar streven om zoveel mogelijk mensen zonder verblijfsstatus
te helpen een duurzaam toekomstperspectief te realiseren en
hun basisrechten te doen gelden.

De doelstelling wordt mede bereikt door bij te dragen aan
publieke bewustwording van de situatie van mensen zonder
verblijfsstatus in Eindhoven en Nederland.

Daarnaast zien wij het als wezenlijk belang om gemeentelijk- en
overheidsbeleid met betrekking tot mensen zonder verblijfsstatus
en hun rechten te beinvloeden. De stichting deelt haar expertise
met belanghebbenden in Eindhoven en in de rest van Nederland.
In Eindhoven is een nauwe samenwerking met de gemeente en
vele partners. Voor kennisoverdracht in de rest van Nederland
neemt VidK deel aan verschillende vormen van landelijk overleg
en symposia.




2 Doelgroep

VidK zet zich in voor mensen zonder
geldige verblijfsstatus die in Eindhoven
en de directe omgeving van Eindhoven
wonen. Daarnaast kunnen (afgewezen)
vluchtelingen die buiten regio
Eindhoven verblijven een opvangaan-
vraag indienen. We maken in onze
dienstverlening onderscheid tussen
onze primaire en secundaire doelgroep
en Dublin Claimanten.

De primaire doelgroep van VidK bestaat uit
afgewezen vluchtelingen. Daaronder verstaan
we: mensen afkomstig van buiten de Europese
Unie die in Nederland om bescherming hebben
gevraagd, maar die dat, om wat voor reden dan
ook, niet hebben gekregen. Zij hebben geen
recht (meer) op overheidsvoorzieningen, mogen
niet werken en komen op straat terecht. Het kan
gaan om afgewezen vluchtelingen voor wie terug-
keer redelijkerwijs geen optie is, slachtoffers van
mensenhandel, vluchtelingen die hun procedure
op straat moeten afwachten, vluchtelingen die
willen door migreren naar een ander land en
viuchtelingen die willen terugkeren naar het
land van herkomst en tijd nodig hebben voor

de voorbereiding.

Onze secundaire doelgroep bestaat uit alle andere
ongedocumenteerde derdelanders die woonach-
tig zijn in Eindhoven of in de directe omgeving
van Eindhoven. Dit zijn mensen van buiten de
Europese Unie die de Nederlandse autoriteiten
niet om bescherming hebben gevraagd, maar
ook geen rechtmatig verblijf hebben in
Nederland.

We ondersteunen onze clienten bij toegang tot
basisrechten, zoals medische zorg, gezinsleven,
scholing, voedselbank, kledingbank en helpen bij
het doen van veilige aangifte als iemand slacht-
offer is geworden van een misdrijf. Tevens bieden
wij sociale begeleiding in geval van kwetsbaar-
heid. Wij ondersteunen onze primaire doelgroep
bij het starten van nieuwe verblijfsprocedures, in
het geval dat wij deze procedures kansrijk achten
en verzorgen ook vormen van sociale begeleiding.

Door samen met hen aan verschillende
toekomstperspectieven te werken en in te
zetten op de ontwikkeling van eigen kracht en
weerbaarheid, streven we naar een duurzame
oplossing voor individuen.




3 De clienten
van VidK

Zoals benoemd bestaat de doelgroep van VidK

uit de volgende groepen: mensen zonder geldige
verblijfsstatus die de Nederlandse autoriteiten om
bescherming hebben gevraagd, onze primaire doel-
groep, mensen zonder geldige verblijfsstatus die
de Nederlandse autoriteiten niet om bescherming
hebben gevraagd, onze secundaire doelgroep en
dublinclaimanten. In totaal hebben we in 2024
ondersteuning geboden aan 423 mensen, gedur-
ende het hele jaar of voor een kortere periode.

Hiervan behoren 161 mensen, waaronder 5 kinderen, tot onze
primaire doelgroep en 252 mensen tot onze secundaire doelgroep
en 10 mensen met een Dublin Claim.

De primaire doelgroep bestaat voornamelijk uit mensen uit Afrika
(met name Nigeria, Algerije, Gambia, Sierra Leone en Somali€) en
de secundaire doelgroep voornamelijk uit mensen uit Noord-Afrika
(met name Marokko en Algerije) en Azié (Mongolig).




Land van herkomst

® Primair

Secundair

@® Dublin
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Afghanistan
Algerije
Armeniée
Bangladesh
Burkina Faso
Burundi
China
Congo, DRC
Egypte
Eritrea
Ethiopié
Gambia
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Georgié
Ghana
Guinea
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Indonesie
Irak
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Kenia
Libanon
Liberia
Libié

Mali
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Mauritanie
Mongolié
Nederland
Nigeria
Rwanda
Senegal
Servié
Sierra Leone
Soedan
Somalié
Sri Lanka
Suriname
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Uganda
Zuid-Korea
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Intakes

Wanneer een persoon die geen geldige verblijfsstatus heeft hulp
nodig heeft, kan hij/zij via een intake cliént worden van VidK. VidK
wordt op verschillende manieren gevonden door nieuwe cliénten.

Het kan zijn dat medewerkers van Vluchtelingenwerk of COA op
asielzoekerscentra afgewezen vluchtelingen informeren over de
verschillende organisaties die zich inzetten voor afgewezen
viuchtelingen in Nederland, dat advocaten cliénten doorverwijzen
of dat mensen via hun eigen netwerk geinformeerd worden over
het bestaan van VidK.

Tijdens een zorgvuldige intake wordt de hulpvraag van (nieuwe)
cliénten in kaart gebracht en is er aandacht voor de verschillende
verweven aspecten van het leven van cliénten. Hierbij is aandacht
voor de juridische, sociale en medische situatie. In totaal heeft
VidK in 2024 226 intakes gedaan. VidK heeft in 2024 99 gewone
intaketrajecten gestart, waaruit 72 personen client zijn geworden.
De overige 127 intakes betreft opvangaanvragen.

Gewone intakes

Totaal 99
Client geworden 72

Intakes met opvangaanvraag

Een intake houden we met mensen die al in de regio verblijven.
Wanneer iemand niet in Eindhoven verblijft, maar wel een beroep
wil doen op onze voorzieningen, kan hij/zij een opvangaanvraag
bij ons indienen.

VidK is in de jaren 90 begonnen met het opvangen van afgewezen
vluchtelingen. Het uitgangspunt was en is nog steeds: vanaf de
straat is het onmogelijk om aan de toekomst te werken. In onze
opvang bieden we afgewezen vluchtelingen een veilige plek waar ze
vanuit rust aan een duurzaam toekomstperspectief in Nederland,
een derde land of het land van herkomst kunnen werken. VidK
heeft eigen opvangplekken in verschillende huizen. Van iedereen
die om opvang vraagt, bekijken we zorgvuldig wat zijn/haar situatie
is, waarna het team beslist om wel of geen opvang te verlenen.
Meerdere factoren worden bij de beslissing betrokken, waaronder
de aard van het asielrelaas, het juridisch perspectief, de aanwezig-
heid van een eigen netwerk, medische klachten, en/of schrijnende
omstandigheden. Elke cliént die in onze opvang zit, wordt door ons
intensief begeleidt. Opvang is altijd tijdelijk, en wel voor drie, zes

of twaalf maanden. Het team kan beslissen om de opvang te
verlengen. In 2024 hebben 127 mensen een aanvraag ingediend
om bij ons opgevangen te worden.

Van de 127 mensen die om opvang vroegen, hebben we 92 casussen
in behandeling genomen. Na een uitgebreide dossieranalyse en
beoordeling op perspectief en de mogelijkheden om te begeleiden
zijn 28 mensen in 2024 in onze opvang ingestroomd voor juridische
en/of sociale begeleiding. Een deel van de opvangaanvragen waar

geen vervolg op is gegeven, betreft mensen die buiten onze
doelgroep vallen zoals gezinnen met minderjarige kinderen en
Dublin-claimanten. Er is een voorliggende voorziening voor
gezinnen, waardoor ze (helaas) buiten onze opvang vallen.

In 2024 hebben we in totaal 48 personen opgevangen. Naast de
eerder genoemde nieuwe instroom van 28 opvangaanvragen
verbleven er 14 cliénten uit het voorgaande jaar in de opvang
en vingen we 6 cliénten voor kortere termijn op, vanwege kwets-
baarheid of medische gronden zoals herstel na een operatie.

Intakes met opvangaanvraag

Totaal 127

Client geworden en opgevangen 28



Verblijf in Eigen Netwerk

De meeste van de cliénten vinden een verblijfsplek in hun eigen
netwerk en een deel ontvangt hiervoor ondersteuning in de vorm
van leefgeld van de gemeente Eindhoven binnen het Bed, Bad,
Brood en Begeleidingsproject (BBBB). Door leefgeld uit te keren,
wordt zoveel mogelijk aangesloten bij bestaande structuren van
opvang, de eigen kracht en het eigen netwerk van de cliénten. Een
groot deel van onze cliénten kan zich met minimale ondersteuning
redden, omdat zij beschikken over een eigen netwerk dat een
gedeelte van de voorziening in bed, bad en brood op zich kan
nemen. VidK voert de BBBB-regeling in opdracht van de gemeente
Eindhoven uit.

In 2024 verbleven 95 personen met leefgeld in hun eigen netwerk.
Een aantal cliénten ontving bij verblijf in eigen netwerk een

aanvullende huurondersteuning in het kader van werken aan
een duurzaam toekomstperspectief.

Opvang Eigen Netwerk

Totaal 95




Opvang in de Nachtopvang

Wie geen plek heeft in het eigen netwerk en ook niet in aanmerking
komt voor de noodopvang van VidK, kan in de reguliere nachtopvang
van de gemeente Eindhoven verblijven mits hij of zij voldoet aan de
voorwaarden, zoals een minimale termijn van regiobinding, die zijn
gesteld door de gemeente. Gedurende het jaar verbleven 6 cliénten,
via de BBBB regeling, in de nachtopvang voor korte of langere tijd.
Daarnaast konden 17 personen tijdens de intakefase gemiddeld

3 weken in de nachtopvang terecht. Omdat zij als afgewezen vluchte-
ling meestal rechtstreeks uit een AZC komen, hebben zij niet altijd

de mogelijkheid om een verblijfsplek in eigen netwerk te vinden.

~~ De nachtopvang in Eindhoven is als opvangplek niet exclusief bedoeld
e voor mensen zonder verblijfsstatus. Het is een sobere nachtopvang
waar ook de ‘reguliere daklozen' binnen de gemeente Eindhoven
worden opgevangen. Deze groep is vanuit een andere achtergrond en
e problematiek op straat beland. VidK vindt de nachtopvang ongeschikt
e voor haar doelgroep, met name voor vrouwen en voor cliénten met
' . psychische problemen, trauma’s en/of zwaar medicatiegebruik. Helaas
is er tot op heden geen alternatief gevonden.

sy = Opvang in de Nachtopvang

U

Langere periode 6

Tijdens intakefase 17
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4 De landelijke
vreemdelingen
voorziening

Eind 2018 hebben het Rijk en de
Vereniging van Nederlandse Gemeenten
(VNG) een samenwerkingsovereenkomst
gesloten voor het opzetten van een
landelijk netwerk van begeleidings-

en opvangvoorzieningen voor onge-
documenteerden zonder recht op verblijf
of Rijksopvang, genaamd de Landelijke
Vreemdelingen Voorziening (LVV). Het
uitgangspunt hierbij is dat verblijf in

de illegaliteit in Nederland voor veel
mensen een onwenselijke situatie is en
geen duurzaam toekomstperspectief
biedt. Eindhoven was één van de pilot-
steden, samen met Utrecht, Amsterdam,
Rotterdam en Groningen.
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Het Wetenschappelijk Onderzoek- en Documentatiecentrum
(WODC) onderzocht de resultaten van de LVV, waarin Eindhoven
bijzonder goed naar voren komt. Van alle pilotsteden bereikte
Eindhoven relatief gezien de meeste (semi—)bestendige oplossin-
gen. Tweewekelijks vindt er overleg plaats over dossiers, met de
Gemeente Eindhoven als voorzitter. De samenwerking tussen de
Rijkspartners (IND, DT&V, Gemeente, AVIM) en NGO’s zoals VidK
en Goedwerk gaat goed. We hebben bij ingewikkelde casussen
soms de doorzettingsmacht van Rijkspartijen gemist. Met door-
zettingsmacht zouden er meer oplossingen kunnen komen voor
vastlopende casussen. We hebben echter wel gezien dat de IND
zich inzet om ‘de menselijke maat’ vaker toe te passen in hun
beslissingen en wij hopen dat, ook nadat per 31-12-2024 de LVV
is opgehouden te bestaan, de IND deze werkwijze voortzet.

In Eindhoven is de BBBB als vangnet blijven bestaan naast de LVV.
Zo blijft de gemeente Eindhoven voorkomen dat er mensen op
straat komen. Ook is in Eindhoven afgesproken dat vluchtelingen
toestemming moeten geven voor bespreking in LVV-verband. Voor
ons zijn dit belangrijke randvoorwaarden voor onze deelname aan
de LVV.

Binnen de Eindhovense LVV ligt een extra focus op activering
en stabilisering van deelnemers. Hiervoor is tevens budget
vrijgemaakt. Met dit budget konden we acht clienten een
opleiding of cursus laten volgen.




Totaal aantal deelnemers LVV in 2024: 67

VidK heeft zich samen met de gemeente ingezet om meer vrij-
willigersplekken te creéren voor onze cliénten. In de praktijk blijken
werkgevers en organisaties echter huiverig voor het bieden van
vrijwilligerswerk omdat zij het risico lopen op een boete van de
arbeidsinspectie en negatieve publiciteit. In 2024 hadden wij 8
cliénten die vrijwilligerswerk doen bij diverse stichtingen. Daarnaast
hebben we mensen begeleidt naar dagbesteding, zoals Rabauw,
Awesome, Emmaus, de Wereldwinkel, HK1, Van Abbemuseum,

en Sint Anna Klooster.

Binnen de LVVV was het ook dit jaar mogelijk dat cliénten werden
doorverwezen naar GGZ zorg. Wij hebben een goede relatie
opgebouwd met de GGZE en Caleidozorg waarna we cliénten snel
konden doorverwijzen. Helaas heeft de GGZE te kampen met
lange wachtlijsten waardoor ook onze clienten moesten wachten.
Caleidozorg heeft geen geschikte behandelaren meer die onze
doelgroep kunnen behandelen, maar adviseren ons nog wel op

dit thema. LVV-deelnemers konden doorverwezen worden naar
specialistische behandelcentra voor mensen zonder verblijfsstatus,
zoals kliniek Veldzicht en MOO (Medische Opvang) Amsterdam.
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We blijven zoeken naar duurzame samenwerkingspartners. Dit jaar
is er een mooie samenwerking ontstaan met Stichting Papili. Deze
stichting werkt met professionals met een viuchtelingenachter-
grond en met ervaringsdeskundigen waardoor zij unieke hulp
kunnen bieden. Een therapeut heeft een aantal cliénten zodanig
kunnen helpen dat ze weer in hun eigen kracht staan.

Op 31 december 2024 zijn alle deelnemers uitgestroomd uit de
LVV vanwege de stopzetting van de financiering vanuit het Rijk.

Landelijke vreemdelingen voorziening

Totaal 6r
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5 Begeleiding

Het inwilligingspercentage van
asielaanvragen bij de IND ligt door
omstandigheden nog laag. Dit lage
inwilligingscijfer zorgt ervoor dat een
groot aantal mensen die, om wat voor
reden dan ook, niet terug kunnen keren,
op straat komen te staan nadat de
asielaanvraag afgewezen is. Een

deel van deze mensen vraagt de
ondersteuning van VidK.

Aantal doelen

In voorbereiding 367
Behaald 175

1ke

Na een dossieranalyse maakt het team van VidK een inschatting of
begeleiding naar een nieuwe procedure, doormigratie of terugkeer
mogelijk is. De begeleiding van VidK is er enerzijds op gericht om
te werken aan een duurzaam toekomstperspectief en anderzijds op
de ondersteuning van cliénten bij het maken van een keuze voor de
toekomst. Een deel van de begeleiding vond in 2024 plaats in het
kader van een gemeentelijk project zoals het LVV-project of een
van de begeleidingsprojecten binnen de BBBB-regeling (bed, bad,
brood, begeleiding). Aanvragers zonder regiobinding vingen we op
en begeleidden we vanuit donateursgelden en ondersteuning van
diverse fondsen.

In 2024 hebben we 367 intensieve individuele trajecten verzorgd
voor 131 verschillende personen. Intensieve begeleiding kan zowel
op het gebied van sociaal (0.a. activering en stabilisering), basis-
rechten (zoals erkenning, veilige aangifte, uitgebreide medische
trajecten) als op juridisch gebied plaatsvinden. De trajecten
variéren in tijdsduur en intensiviteit, waar mogelijk leggen we

te ondernemen actie in handen van de cliénten zelf om hun
zelfredzaamheid te bevorderen.

Van de 367 trajecten, zijn er in 2024 209 trajecten afgerond en
lopen er nog 158 trajecten. Van de 209 afgeronde trajecten, zijn
175 succesvol afgerond met behaalde doelen. Dat is een succes
resultaat van 83%.
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Asiel

In 2024 hebben 8 mensen een asielvergunning gekregen na het
indienen van een herhaalde asielaanvraag met de hulp van VidK.
Daarnaast zijn er in 2024 veel asielaanvragen ingediend waarop
nog geen definitieve beslissing gekomen is. De reden hiervoor is
dat de wachttijden bij de IND bijzonder lang zijn. Het is geen uit-
zondering dat cliénten tussen de éeén en twee jaar moeten wachten
op hun gehoor bij de IND. We verwachten in 2025 dan ook diverse
beschikkingen in reeds ingediende asielaanvragen.

De begeleiding die door VidK werd geboden in de verschillende
procedures verschilde, maar betrof onder andere ondersteunen

bij het verkrijgen van documenten uit het land van herkomst, het
inzetten van een expert om veldonderzoek in het land van herkomst
te doen, het laten onderzoeken van documenten op echtheid en

voorbereiding op de gesprekken bij de IND. Dit is een zeer intensieve

vorm van begeleiding en vraagt veel kennis en kunde van onze
medewerkers. Door middel van het zoeken naar mogelijkheden

om alsnog bewijsmaterialen te verzamelen, worden fouten of
onduidelijkheden uit de eerste procedure rechtgezet. Afgewezen
betekent niet per definitie dat iemand geen risico loopt in het land
van herkomst. Onze inzet toont aan dat vluchtelingen, met de juiste
ondersteuning, in staat zijn om de benodigde bewijsmaterialen te
verzamelen.

Aantal doelen

In voorbereiding 367
Behaald 175
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VERGUNNING

VOOR

AMI

Als minderjarige naar Nederland gevilucht, waar
ze in eerste instantie niet goed uit haar woorden
kon komen, is dit meisje een zelfbewuste vrouw
geworden die prima geen moeite heeft om

haar boodschap over te brengen. Nu heeft ze
eindelijk alsnog haar asielvergunning gekregen.

Wat is de wereld toch ook een mooie plek dat we
dit bericht kunnen delen met iedereen. En Ami
kan niet wachten om weer verder te gaan met
haar opleiding in de zorg.



Il

Uitstel van vertrek op medische
gronden en VTV medisch

[ cliénten kregen uitstel van vertrek op medische gronden.
Hierdoor kregen ze weer recht op overheidsopvang. VVoor deze
cliénten werd erkend dat ze niet in staat zijn om te reizen of er is
vastgesteld dat er geen adequate behandeling mogelijk is voor
gezondheidsproblemen in de landen van herkomst. Voor 1 van hen
betrof het uitstel vanwege zwangerschap. Enige tijd voor en na de
zwangerschap is er recht op voorzieningen van het COA. Uitstel
van vertrek op medische gronden wordt maar zelden verleend

en het is moeililk om het te verkrijgen. Het vergt dan ook veel
voorbereidingstijd en uitzoekwerk van onze medewerkers.

Een uitstel van vertrek kan meerdere malen verlengd worden en
kan uiteindelijk leiden tot een meer permanentere vergunning,
genaamd VTV medisch. Met een vergunning krijgen mensen
huisvesting aangewezen en kunnen zij werken aan herstel en/of
het leven met een chronische ziekte. In 2024 ontvingen 2 cliénten
een vergunning VTV medisch.
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VERGUNNING

VOOR

ELIMAN

Na al heel wat jaren in Nederland te hebben
gewoond heeft de IND eindelijk zijn asielrelaas
geloofwaardig geacht. De IND weet nu ook dat
Eliman weldegelijk gevaar loopt in zijn land van
herkomst. We wensen Eliman al het geluk van de
wereld en een mooie toekomst. Natuurlijk hopen
we hem nog eens te zien bij VidK.



Leven vooOr
de vergunn

g...

Muhammed groeide op in Gambia. Hij had het
zwaar, kon niet zichzelf zijn en voelde zich zo
ernstig bedreigd dat hij het land ontviuchtte.
Na een zware tocht arriveerde hij in Nederland,
waar hij asiel aanvroeg.

In AZC Grave vond hij, wonder boven wonder, een dierbare vriend
terug. Hij was Alpha sinds zijn vertrek uit Gambia uit het oog
verloren. Ze vonden veel steun bij elkaar maar kregen beide bericht
van de IND dat ze terug moesten naar Gambia.

Hierna ging het psychisch slecht met beide vrienden en Muhammed
verloor zeer plotseling zijn dierbare vriend. De krant kopte met ‘er lag
een lichaam in de Raam’.

Muhammed besefte zich dat hem hetzelfde kon overkomen maar
hij besloot in Eindhoven op zoek te gaan naar een oplossing. Hij ging
door een zware periode en verbleef ongeveer 3 maanden op straat.
De nacht bracht hij wachtend onder een brug door, wachtend op
het ochtendgloren, wanneer de wereld weer iets lichter leek.

Uiteindelijk verwees iemand hem naar VidK en daar vond hij

weer hoop, een opvangplek, rust en begeleiding naar een nieuwe
procedure. Bij De Huiskamer kreeg hij nieuwe vrienden. Bij VidK
volgde hij Nederlandse les en werkte aan een nieuwe asielaanvraag.

Met hernieuwd vertrouwen vroeg hij in 2023 opnieuw asiel aan.
Begin november 2024 had hij zijn interview bij de IND en binnen een
week kreeg hij het goede bericht dat hij in Nederland mocht blijven.

Muhammed is aan een nieuw hoofdstuk in zijn leven begonnen.
Hij richt zich op integratie in zijn ‘nieuwe’ samenleving en op het
opbouwen van een toekomst. Terwijl hij zijn passie voor een carriere
in de IT koestert, beoefent hif momenteel verschillende baantjes om
in zijn levensonderhoud te voorzien. Daarbij studeert hij en werkt zo

1s

VERGUNNING

VOOR 1/

MUHAMMED

November 2024, verblijfsvergunning
voor Muhammed. Eindelijk zekerheid
voor hem. En wat een mooie dank-
brief heeft hij voor ons geschreven,
zo ontroerend. Wij wensen
Muhammed veel geluk.

naar zijn doel in de IT-industrie. Zijn vastberadenheid en harde werk
weerspiegelen zijn toewijding om een mooie zinvolle toekomst voor
zichzelf te creéren in deze nieuwe omgeving.

VidK wenst hem heel veel succes en we hopen dat de toekomst
veel goeds mag brengen.



Verblijf bij partner

Er zijn verschillende manieren om rechtmatig bij je partner in
Nederland te verblijven. Een van de manieren is om terug te keren
naar je land van herkomst of een buurland met een Nederlandse
ambassade en daar de aanvraag voor verblijf bij de Nederlandse
partner te starten. 1 cliént heeft op deze manier in 2024 een
vergunning verkregen.

Buitenschuld

In 2024 heeft 1 cliént een buitenschuld vergunning verkregen. Deze
reguliere vergunning wordt in uitzonderlijke gevallen verleend aan
een vreemdeling die buiten zijn schuld Nederland niet kan verlaten.

Humanitair

In 2024 hebben 2 cliénten een reguliere vergunning verkregen

om humanitaire redenen. Beide vergunningen zijn verleend omdat
cliénten zich in een zeer (medisch) kwetsbare positie bevinden; de
een is gediagnostiseerd met een terminale hersentumor en de
ander is niet meer in staat om voor zichzelf te zorgen.

8 EVRM

In 2024 hebben 2 clienten een reguliere vergunning verkregen
op basis van 8 EVRM. Artikel 8 EVRM omvat het recht op
bescherming van privé en gezinsleven. Op grond van dit artikel
kan iemand soms in aanmerking komen voor gezinsvorming of
gezinshereniging.

EU-toets

Voor Europese Unie burgers die gebruik maken van hun recht op
vrij verkeer door in een andere EU lidstaat te gaan wonen en werken
geldt ook dat zij recht hebben om samen met hun partner te
mogen verblijven. In 2024 heeft 1 cliént een vergunning verkregen
ivm verblijf bij zijn Italiaanse partner in Nederland, via de EU-toets.

Chavez

2 van onze cliénten kregen in 2024 een ‘Chavez vergunning’. Een
vergunning die erop is gebaseerd dat een Nederlands kind samen
met zijn derdelander ouder in Nederland mag verblijven. Onze
cliénten hoeven niet langer ergens afgezonderd van hun gezin te
verblijven, omdat ze bang zijn dat de vreemdelingenpolitie elk
moment bij hun gezin op de stoep kan staan. Ook kunnen ze nu
werken en hun gezin van inkomen voorzien; dit is iets waar veel
van onze cliénten lang naar uit hebben gekeken.
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VERGUNNING

VOOR

AYANLE

Maart 2024. Verblijfsvergunning voor Ayanle!
Het is fijn dat hij nu zekerheid heeft dat hij bij
zijn moeder, broertjes en zusje mag wonen. We
wensen de familie ontzettend veel geluk. Hij
krijgt verblijf op grond van artikel 8 EVRM voor
verblijf bij zijn moeder.



Vrijwillige Terugkeer

VidK ondersteunt afgewezen viuchtelingen en andere ongedocu-
menteerde derdelanders bij vrijwillige en duurzame terugkeer.

Op het moment dat een cliént aangeeft terug te willen keren of

als dit in een gesprek met cliént naar voren komt, kunnen we
ondersteunen bij terugkeer. De begeleiding is met name gericht op
het herstellen van een netwerk in het land van herkomst en op het
onderzoeken met clienten welke kennis en kwaliteiten zij nog willen
ontwikkelen voordat ze terugkeren. Wij ondersteunen in dergelijke
gevallen om de terugkeer zo soepel mogelijk te laten verlopen door
cliént de benodigde informatie te geven en in contact te brengen
met de juiste organisaties. We hebben in 2024 vier (4) cliénten
begeleid bij vrijwillige terugkeer naar het land van herkomst.

Dit hebben wij gedaan onder het pilot project BBB Back Home
(waarover later meer).

Individuele Toekomstgerichte
Sociale Begeleiding

Wanneer we onze cliénten sociaaljuridisch begeleiden, hebben we
altijd aandacht voor de gehele persoon en onderzoeken we of er
behoefte is aan activering, psychosociale begeleiding of het
opbouwen van een netwerk. We hebben daarom naast onze
sociaaljuridische begeleiding ook individuele sociale begeleidings-
trajecten lopen.

We werken hierbij vanuit de krachtwerk methodiek. De methodiek
gaat uit van de eigen regie van de client in de begeleiding. Daar-
naast wordt gefocust op krachten, talenten en mogelijkheden
(zonder ontkenning van de problemen) van onze cliénten. Meer
zicht in het eigen kunnen, zorgt ervoor dat cliénten meer vertrou-
wen hebben in de toekomst. Het helpt hen ook om beter te kunnen
formuleren wat ze in de toekomst willen bereiken en het gesprek
aan te gaan of ze deze doelen in Nederland, het land van herkomst
of een derde land willen bereiken.

Een van de tools die wordt gebruikt is een overzicht maken van de
krachten die iemand heeft. Er wordt gefocust op de verschillende
leefgebieden, zoals familie, netwerk, zingeving en inkomsten.
Vervolgens spreken begeleider en cliént welke krachten de cliént
in het verleden had op deze leefgebieden, wat iemand nu heeft

en wat iemand wil bereiken in de toekomst.

Op deze manier gaan we het gesprek aan over de toekomst, de
beperkingen van het leven in Nederland en de angsten om een
leven in het land van herkomst weer op te bouwen. VVoor ons als
stichting zijn alle verblijfsopties goed, maar we willen graag dat
het een bewuste keuze zal zijn.
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Training toekomstoriéntatie

Naast individuele begeleiding geven we ook groepsgewijze
begeleiding in de vorm van de training toekomstoriéntatie. Deze
training heeft als doel om cliénten weerbaarder te maken en om
ze actief na te laten denken over de toekomst.

De training toekomstoriéntatie is een laagdrempelig begeleidings-
traject naast de meer intensieve individuele begeleidingstrajecten.
Doelstelling van de training is de deelnemers inzicht te geven in de
kansrijkheid en kansloosheid van verschillende toekomstscenario's
in hun individuele situatie. Daarnaast wordt cliénten inzicht
gegeven in de basisrechten die ze hebben als mensen zonder
rechtmatig verblijf in Nederland en worden hun persoonlijke
kwaliteiten versterkt. Ook worden ze ondersteund bij het maken
van een realistische keuze voor een toekomst in Nederland, het
land van herkomst of een derde land. Deze training vindt plaats
voor onze cliénten die in de BBBB zitten.
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Supportgroep

Bij VidK geloven we dat herstel begint in verbinding met anderen.
Daarom zijn we in 2024 gestart met een cliénten supportgroep die
zich richt op trauma en herstel. Deze groep, speciaal bedoeld voor
onze cliénten met een vluchtachtergrond. Het biedt een veilige en
ondersteunende omgeving waarin clienten onder begeleiding
samenwerken aan hun herstelproces. Voor een periode van onge-
veer 3 maanden volgen zij wekelijks een zorgvuldig samengesteld
programma dat hen helpt om grip te krijgen op hun ervaringen,
hun veerkracht te versterken en hun weg naar herstel in te slaan.

De bijeenkomsten worden begeleid door een deskundig en
betrokken team van professionals uit de geestelijke gezondheids-
zorg en het VIDK-team.

Deelnemers delen persoonlijke verhalen — soms zwaar, soms
hoopvol - en ontdekken dat ze niet alleen zijn in hun worstelingen.
Zoals één deelnemer het heel mooi verwoordde:

“Hier voel ik me voor het eerst sinds lange
tijd begrepen. Ik ben niet meer alleen.”

Themadagen

Naast de training toekomstoriéntatie voor BBBB’ers hebben we
twee trainingen die door ons speciaal zijn ontwikkeld voor de
LVV-deelnemers. Het is voor veel mensen onduidelijk wat de

LVV precies is en wat het voor invloed zal hebben op hun situatie.
Daarom volgen nieuwe LVV-deelnemers een introductietraining.
Deelname aan de LVV begint met een juridische check die door de
IND, DT&V en VidK wordt uitgevoerd. Deze check biedt de cliént
en partners inzicht in hoeverre er nog juridische mogelijkheden zijn
in Nederland of in hoeverre terugkeer of doormigratie mogelijk is.
Wanneer cliénten horen dat legalisering niet mogelijk is in
Nederland, is dat veelal zeer confronterend. Vaak hadden ze

nog hoop dat de LVVV verandering in hun situatie zou brengen.

Voor de groep die binnen de LVV het perspectief ‘terugkeer’ krijgt,
organiseren we een training om hen te informeren over terugkeer.
In deze training hebben we veel aandacht voor de individuele
vragen van de cliénten over hun toekomst en kijken we vanuit
verschillende werkvormen welk toekomstperspectief — verblijf als

ongedocumenteerde in Nederland of terugkeer — het beste aansluit

bij de toekomstverwachtingen van de cliénten. Op deze manier
gaan we het gesprek aan over de toekomst zonder een einddoel te
forceren. Dit is volledig de keuze van de cliént. In overleg met de
deelnemers aan de training, worden sprekers uitgenodigd die uitleg
kunnen geven. In 2024 zijn de deelnemers in gesprek gegaan met
medewerkers van de IND, DT&V en Vuchtelingenwerk. De reacties
van de deelnemers waren zeer positief en ze gaven aan dat de trai-
ning hen geholpen had weer over hun toekomst na te gaan denken.
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Omdat we het belangrijk vinden dat onze cliénten juist geinformeerd
worden over actuele zaken en zichzelf blijven ontwikkelen,
organiseren we themadagen waarbij alle cliénten welkom zijn.

Recht op Gezinsleven

Verschillende cliénten van VidK bouwen een leven op in Eindhoven,
ze ontmoeten een partner en krijgen kinderen. Kinderen erkennen,
het gezag over kinderen verkrijgen en in sommige gevallen een
omgangsregeling verkrijgen is niet altijd gemakkelijk voor onze
cliénten. VidK ondersteunt hen daarom op deze gebieden zodat
alle mensen die geen geldige verblijfsstatus hebben in Eindhoven
volwaardig ouder kunnen zijn.




BBBB Back Home

Een terugkeer aanbod met financiéle ondersteuning past binnen
het motto van de stichting: ‘leder mens heeft recht op een
menswaardig bestaan’.

We zien uit eigen ervaring dat geld (naast veiligheid) vaak een grote
rol speelt in overwegingen om terug te keren. Je hebt immers
financién nodig om te kunnen overleven waardoor je de mogelijk-
heid krijgt om een nieuw leven op te bouwen. Met een bijdrage kan
men bijvoorbeeld overbruggen totdat men werk heeft gevonden,
een eigen bedrijfje opzetten of de huur betalen. Het opnieuw
opbouwen van een leven in het thuisland kost tijd.

Met BBBB-back home willen wij voor langere tijd cliénten met

een terugkeerwens, na terugkeer in hun thuisland financieel onder-
steunen. Dit doen we door het leefgeld dat zij gedurende één jaar in
de BBBB in Eindhoven zouden ontvangen (op dit moment 80 euro
per week) na terugkeer maandelijks over te maken naar de cliént in
het herkomstland.

Deze optie biedt voor een langere periode stabiliteit, zodat de cliént
zijn/haar leven opnieuw op de rit kan krijgen, tijd en geld heeft om

een woning te vinden en tijd om stabiel werk te vinden.

Er zijn in 2024 4 cliénten begeleid in het proces van terugkeer.

BBBB in beeld

Binnen VidK vinden we het belangrijk om inzicht te hebben in het
leven van onze cliénten. Wanneer mensen geen eigen contact-
persoon bij ons hebben zijn de contactmomenten met de stichting
in de meeste gevallen gering. Om toch hun belangen goed te
kunnen blijven behartigen spreken we ze daarom in het kader van
de BBB in beeld. Wanneer we weten wat er in hun leven speelt,
waar ze tegenaan lopen, waar ze hulp bij nodig hebben kunnen we
hun belangen goed blijven behartigen in gesprekken met onze
samenwerkingspartners, bijvoorbeeld de gemeente Eindhoven.

We merken dat voor veel van onze clienten de BBBB een belangrijk
onderdeel is in hun leven en dat ze het geld nodig hebben om
voornamelijk voor hun verblijf te betalen. Via BBBB in beeld
monitoren we hun behoeften en daaruit blijkt dat er regelmatig een
beroep gedaan wordt op de voedselbank en kledingbank, maar dat
het niet voor iedereen makkelijk is om daar een beroep op te doen.
Schaamte en de wens zichzelf te kunnen redden zijn redenen die
we vaak horen. Onze vrouwelijke cliénten hebben aangegeven dat
ze van hun BBBB ook hun maandelijkse hygiénische producten
moeten aanschaffen en dat ze soms voor de keuze staan om ofwel
eten te kopen ofwel maandverband. Deze bewustwording heeft er
uiteindelijk ook toe geleid dat VidK een MUP is geworden. Een

uitgifte punt waar vrouwen en meisjes gratis menstruatieproducten

op kunnen komen halen. Dit is een project in samenwerking met
het Armoedefonds.
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We zien ook dat naarmate mensen ouder worden, lichamelijke
gebreken toenemen. Het leven als ongedocumenteerde brengt ook
veel stress met zich mee, waardoor ook psychische problemen een
rol spelen in hun leven. Wanneer je fit bent en je bij kunt dragen aan
de plek waar je mag verblijven, door bijvoorbeeld mee te helpen
met klusjes of schoonmaken, dan draag je actief bij aan het
behouden van je plek. Wanneer je lichaam dit niet meer toelaat
zoals het deed toen het jong was zien we dat dit voor sommige
mensen betekent dat hun netwerk verschraalt en dat de stress over
hun verblijfsplek toeneemt. Wanneer we binnen onze doelgroep
spreken over ouderen sluiten we aan bij het onderzoek van de
Regenboogroep, ‘Vechten met het leven’, en dan hebben we het
over 50+ en meer dan 10 jaar in Nederland. We vinden het belang-
rijk om deze groep ongedocumenteerde ‘ouderen’ goed in beeld

te brengen en in te spelen op behoeften die op de korte of lange
termijn kunnen gaan ontstaan. Zodat we samenwerking kunnen
zoeken met betrokken partners die ook te maken krijgen met deze
ouderen. Je leest het goed, binnen onze doelgroep word je als

50+ als ‘oud’ gezien. Dit geeft stof tot nadenken.



Activering

Unieke personen 72 ¢ o ¢
Activering Bemiddelen opleidingsplek 16 9 1 6
Bemiddelen vrijwilligersplek 5 3 1 1
Aantal doelen Buddyproject 6 3 3
Zinvolle daginvulling 15 6 4 5
@® Voorbereiding 42

® Behaald 21
® Niet behaald 6
Nog lopend 15
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6 Toegang tot
basisrechten

In Eindhoven waren in 2024 voor langere
of kortere tijd 423 mensen zonder
verblijfsvergunning bij de stichting in
beeld. Zij bevinden zich doorgaans in
een situatie van overleven; ze mogen
niet werken en zijn uitgesloten van alle
overheidsvoorzieningen. Zij kunnen daar-
door geen of moeilijk aanspraak maken
op basisrechten, zoals inkomen, eten,
drinken, een dak boven hun hoofd,
medische zorg, juridische bijstand of
een opleiding.
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Bovendien lopen ze het risico in vreemdelingendetentie terecht te
komen, waardoor ze terughoudend zijn om hulp te vragen hoewel
ze hulpbehoevend zijn. Sinds de invoering van de Koppelingswet in
1998 hebben mensen zonder geldige verblijfsstatus in Nederland
geen recht meer op overheidsvoorzieningen. Uitzonderingen hierop
zijn toegang tot noodzakelijke medische hulp (hetgeen normaliter
onder de basisverzekering valt), onderwijs voor leerplichtigen en
rechtsbijstand. De toegang tot deze basisrechten is echter niet
automatisch gegarandeerd vanwege gebrek aan kennis aan

zowel de kant van de ongedocumenteerde als aan de kant van
zorgverleners en scholen. We bemiddelen voor onze cliénten bij
toegang tot medische zorg, onderwijs en rechtsbijstand.

Daarnaast bieden we ook ondersteuning bij juridische vragen
rondom gezinsleven (zoals erkenning en gezag), veilige aangifte
van slachtoffers van een misdrijf en toegang tot voedsel en kleding
en in sommige gevallen onderdak.

De secundaire doelgroep komt bij VidK voor toegang tot basis-
rechten zoals medische zorg, scholing, voedsel- en kledingbank.
Voor ondersteuning bij juridische vragen en procedures kunnen
zij terecht bij onze partner, het Migranten Informatiepunt.




Unieke personen 23

@® \Voorbereiding 26
@® Behaald 12
® Niet behaald 2
@ Nog lopend 12

o ® ®
Erkenning S 3
Gezag 1 - 1
Omgangsregeling 1 - 1
Medische bemiddeling uitgebreid traject 14 8 5
Veilige aangifte 2 1 -
Anders® 5 3 2

*bijv. helpen met innen schadevergoeding/dwangsom, repatriering bij overlijden
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Medische zorg Medische zorg

Onze cliénten kunnen zich vanwege hun verblijfsrechtelijke positie
in Nederland niet verzekeren voor ziektekosten. Omdat ze ook geen
inkomsten mogen vergaren, zijn ze financieel niet daadkrachtig

om zelf de nodige medische zorg te betalen. Bij het CAK kunnen
zorgverleners (een gedeelte van) de kosten van zorg aan ongedocu-
menteerden vergoed krijgen. Dit betreft zorg die in het pakket van
de basisverzekering valt. Het komt echter regelmatig voor dat
mensen zonder geldig verblijf en zorgverleners onvoldoende kennis
hebben hierover.

Unieke personen 271

Aantal keer geholpen 1071

afspraken, overleg, herhaalrecepten, etc.
VidK bemiddeld tussen mensen zonder een geldige verblijfsstatus en
zorgverleners zodat zij de medisch noodzakelijke zorg kunnen krijgen
waar ze volgens de Nederlandse wet recht op hebben. In 2024
hebben we voor 271 verschillende mensen 1071 keer geholpen met
een medische zorgvraag en/of het tot stand komen van een consult.
Daar waar zorg niet via het CAK kan worden gedeclareerd maar

Verwijzing naar soort zorgverlener

wel noodzakelijk is, helpen we indien mogelijk met betaling van de Apotheek 4
kosten. Het gaat hier dan onder meer over kosten voor een tandarts- Diagnostiek 15
behandeling en fysiotherapie. Fysiotherapie 5
GGZ 45

Huisarts 606

Logopedie 1

o Opticien 15

|EDEREEN HEeFy Overig 12

RECHT 0P Z0g6 ' Podotherapie 14

Tandarts 136

Ziekenhuis 176

Zwangerschapszorg 9
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Psychosociale begeleiding

Een aanzienlijk deel van de cliénten van VidK kampt met psychische
problematiek, waaronder post-traumatische stressstoornis (PTSS).
Toegang tot adequate psychische zorg verliep redelijk moeizaam
en is daardoor een punt van continue zorg en aandacht geweest.
VidK heeft hierbij diverse knelpunten, zoals een gebrek aan exper-
tise onder psychiaters en psychologen, onduidelijkheden binnen de
psychiatrie over vergoeding en verzekering, gebrek aan tolken en
wachttijden die soms wel oplopen tot zes maanden, onder de
aandacht gebracht. In 2021 hebben we met GGZE, Caleidozorg

en lpsy afspraken vastgelegd in een visiedocument en is er een
structureel overleg waarbij gemeente en de praktijkondersteuners
aangesloten zijn. In 2024 hebben we diverse voorlichtingen
gegeven aan instanties en instellingen op dit gebied.

Waar nodig en mogelijk heeft VidK in 2024 ook intern een traject
van psychische en sociale begeleiding aangeboden om bij te dragen
aan het welzijn en de draagkracht van onze cliénten en is niet ter
vervanging van de GGZ zorg, maar ter overbrugging totdat GGZ
zorg geboden kan worden. Deze begeleiding bestaat uit onder-
steunende gesprekken, activering en begeleidingsgesprekken

door onze vrijwilligers. Deze vrijwilligers zijn vaak mensen met

een achtergrond in de zorg, zoals psychologen, therapeuten en
psychiatrische verpleegkundigen.
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Ondersteuning bij veilige aangifte AR

In 2015 is een structuur opgezet om veilige aangifte te doen voor
mensen zonder rechtmatig verblijf. Het basis idee achter veilige
aangifte is dat ook ongedocumenteerden de mogelijkheid moeten
hebben om aangifte te doen als ze slachtoffer zijn geworden van
een misdrijf, zonder dat ze moeten vrezen om zelf opgepakt te wor-
den vanwege hun onrechtmatige verblijf in Nederland. Of hier een
boete voor opgelegd te krijgen. Niet alle medewerkers van de politie
zijn op de hoogte van deze regeling, waardoor wij in de praktijk zien
dat aangiftes zonder onze bemiddeling soms niet goed verlopen.

Daarnaast blijft het van belang om onze cliénten voor te blijven
lichten over deze regeling, aangezien velen vrezen voor de politie.

abc

Nederlandse Les

Ondanks dat mensen zonder rechtmatig verblijf op allerlei manieren
actieve deelname aan de Nederlandse samenleving wordt ontzegd,
nemen ze toch deel aan deze samenleving. Ze kunnen niet naar
school waardoor ze zichzelf niet kunnen ontwikkelen en ze mogen
geen (vrijwilligers)werk doen, terwijl ze ondertussen, in de marges,
toch deelnemen aan dezelfde samenleving. Om weerbaar te zijn
vanuit de kwetsbare positie waarin ze verkeren en om te werken
aan een toekomstperspectief is het leren van de Nederlandse taal
noodzakelijk. Vrijwilligers van VidK bieden daarom Nederlandse
lessen aan. Voor groepsles kunnen cliénten terecht in de Huiskamer
voor viuchtelingen (een Eindhovense stichting, waar vluchtelingen
overdag tot rust kunnen komen en ondersteund worden om zelf
weer het roer in handen te nemen).
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Kinderen 1 3 o
Voor de kinderen van onze cliénten is ook in 2024 aandacht
geweest. We hebben ons ingezet om kinderen toegang te bieden
tot scholing. Ook dit jaar hebben we Sinterklaas kunnen vieren.

Buddy’s o WL

ledere cliént van de primaire doelgroep van VidK die dat op prijs
stelt, kan gekoppeld worden aan een vrijwilliger; de buddy. Een
buddy trekt een tijdlang meer of minder intensief op met de cliént,
afhankelijk van wat de cliént wil bereiken. In zijn algemeenheid
helpt de buddy een cliént om zich wat meer thuis te gaan voelen
in Eindhoven en omgeving. Belangrijk is dat de buddy in dit traject
niet de regie voert, maar naast de cliént gaat staan. De buddy’s
krijgen regelmatig training en intervisie.



 Bewustwording en
belangenbehartiging

Een van de doelstellingen van onze organisatie is
de positie van afgewezen vliuchtelingen en mensen
zonder verblijfsstatus in Eindhoven en breder in
Nederland structureel te verbeteren via belangen-
behartiging en bewustwording.

In 2024 zijn we actief bezig geweest onze lobbyactiviteiten meer
te verankeren in de stichting. We hebben onze lobby en draag-
vlakactiviteiten opgenomen in het meerjarenplan en verwoord

in onze kerntaken.

Middels de inzet van de cliéntenraad worden ook inbreng,
kwaliteit en verantwoordelijkheid van onze cliénten ingezet.
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Clientenraad Samenwerking met partnerorganisaties
Eind 2022 is de cliéntenraad opgericht, bestaande uit 7 vertegen- In 2024 hebben we de samenwerking met partnerorganisaties
woordigers van onze cliénten. Ze dienen als brug tussen mede- geintensiveerd. VidK is onderdeel van het Actie Netwerk, een door
werkers en clienten en tussen VidK en de samenleving. Acht keer per het Kansfonds gesponsord netwerk van organisaties, die zich
jaar komen ze samen en vergaderen ze over relevante onderwerpen. inzet voor mensen zonder verblijfsstatus en gezamenlijk projecten
Communicatie tussen cliéntenraad en medewerkers vind frequent uitvoert. Samen met verschillende organisaties is VidK gestart
plaats en minimaal 4 keer per jaar nemen 2 medewerkers deel aan de met projecten zoals
cliéntenraad vergadering. Deze 2 medewerkers werkten in 2024 nog
grotendeels sturend, maar het doel is om terug te treden zodat de e Expertise Netwerk Ongedocumenteerden, een kennisplatform
cliéntenraad volledig zelfsturend werkt. voor medewerkers en vrijwilligers in de branche.

e Eerlijke Toegang, een initiatief voor gelijke toegang tot (digitale)
Mogelijkheden om cliénten naar hun mening te vragen worden voorzieningen, ongeacht verblijfsstatus. Zodat uitsluiting op
momenteel verder uitgewerkt. basis van verblijfsstatus niet meer wordt geaccepteerd.

e Shared Visions, een samenwerking tussen diverse partijen om
de beeldvorming en het narratief over ongedocumenteerde
mensen te veranderen bij media en NGO’s en te werken aan
een betere representatie van ongedocumenteerde mensen
in media en online.
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Festivals en events

Ook onze zichtbaarheid op festivals en events in Eindhoven hebben gingen we met mensen in gesprek over de betekenis van vrijheid
we in 2024 doorgezet. We waren aanwezig tijdens het 5 mei en bevrijding en we speelden een vrijheidsspel (conceptidee van
Bevrijdingsdagfestival bij de Huiskamer, we liepen mee tijdens Mies-en-Scene) waarmee we ontmoeting en gesprek tussen

de Pride Parade in juni en we waren zichtbaar in september op festivalbezoekers en onze cliénten mogelijk maken.

2 festivals: op het Liberation 040 Bevrijdingsdag Festival én het
Peace in the Park festival tijdens de vredesweek. Op deze festivals
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(Scholen) Voorlichtingsproject Shelter City

In 2021 zijn we gestart met het scholenproject binnen Eindhoven. Justice & Peace stichtte in 2012 Shelter City op, om op een concrete
Hierbij zijn Amnesty International en het Vredesburo aangesloten en toegankelijke manier steun te kunnen verlenen aan mensen-
samen met cliénten en vrijwilligers van VidK. Onze cliénten en een rechtenverdedigers die gevaar lopen. Aan deze mensenrechten-
aantal vrijwilligers zijn onder leiding van het Vredesburo opgeleid tot verdedigers wordt een veilig en inspirerend onderkomen geboden.
voorlichters. In 2023 hebben we het project verder vormgegeven Daar komen ze op adem, ontvangen ze ondersteuning op maat en
tijdens een brainstorm dag met cliénten, zijn Stichting in mijn ontmoeten ze bondgenoten, met als doel om met hernieuwde
Buurt en Theatergezelschap Mies-en-Scene bij een aantal voor- kracht hun lokale veranderingsinitiatieven voort te zetten.
lichtingsmomenten betrokken geraakt én hebben we bij het Novalis

College, een middelbare school in Eindhoven, een samenwerking In het voorjaar van 2024 hebben we een mensenrechtenverdediger
opgezet voor een jaarlijks terugkerend voorlichtingsproject bij hen uit West-Afrika mogen ontvangen, werkzaam op het gebied

op school. In 2024 hebben wij dit project voortgezet. LHBTQIA+ rechten. Het is de vierde keer dat VidK een Shelter City

gast opvangt en begeleidt.
Naast dit project verzorgen we ook desgevraagd voorlichtingsbijeen-
komsten op scholen, bij bedrijven, in kerken en/of buurthuizen.
Ook in 2024 zijn wij, vaak samen met een client, op diverse bijeen-
komsten aanwezig geweest.
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8 Organisatie
en Personeel

In 2024 heeft VidK zich vooral ingezet voor het
versterken van haar digitale infrastructuur, het
opvoeren van onze cybersecurity en het digitaliseren
van onze financiéle en HR administratie. Dit was
noodzakelijk voor het waarborgen van de persoonlijke
gegevens van onze clienten en medewerkers

en het stroomlijnen van onze operaties.

VidK wordt gedragen door het werk van vele vrijwilligers. In 2024
hadden we een team van ruim 50 hardwerkende en betrokken
vrijwillige medewerkers.

Naast de vrijwilligers zijn in 2024 in totaal 13 betaalde deeltijd-
medewerkers actief geweest om de organisatie draaiende te
houden en kwalitatief hoogstaande juridische en sociale
begeleiding van cliénten te waarborgen. Ons team bestaat
onder meer uit sociaal-juridisch medewerkers, een medewerker
spreekuur en huizenbeheer, sociaal medewerkers, een financieel
medewerker, een officemanager, communicatie, campagne en
lobbymedewerker en het managementteam. Het bestuur is
onbezoldigd en bestond in 2024 uit Ike Bomer (voorzitter),
Sanne Rodenburg (tot media 2024 secretaris), Ko Jansen,
Riétta van Empel-Bouman en Renate Richters.




De begeleidingstrajecten werden in 2024 voor een deel

I 9 W| nSt en ve rl |eS re ken | ng gefinancierd door de gemeente Eindhoven. Voor een uitgebreid

overzicht is de Jaarrekening 2024 te vinden op onze website.
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